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SERVICO DE LIMPEZA URBANA - SLU - UO: 22.214
1. HISTORICO DA CRIACAO E COMPETENCIAS

Legislacao Atualizada e Sintese das Competéncias

O Servigo de Limpeza Urbana - SLU, criado pelo Decreto n° 76, de 03 de agosto de 1961,
transformado em entidade autarquica do Distrito Federal nos termos da Lei n® 660, de 27 de
janeiro de 1994, é vinculado a Secretaria de Estado de Infraestrutura e Servicos Publicos -
SINESP, por forga do Decreto n° 36.236, de 1 de janeiro de 2015, que dispde sobre a estrutura
administrativa do Poder Executivo do DF.

O SLU tem por finalidade a gestdo da limpeza urbana e o manejo dos residuos sélidos de que
tratam as Leis Federais n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico; e Lei n® 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos suas alteracdes e seus regulamentos, no Distrito Federal
€ nos municipios com os quais o Governo do Distrito Federal mantenha, para o mesmo fim,
contratos e termos correlatos, compreendendo a gestdao das atividades relacionadas a:

Coleta, transporte, triagem, transbordo, tratamento e destinagdo final de residuos sdlidos
urbanos domiciliares e dos provenientes de sistema de coleta seletiva;

Varricdo e limpeza de logradouros e de vias publicas, incluidas as atividades de remogédo e
transporte dos residuos soélidos produzidos;

Coleta e remocdo de residuos sélidos urbanos, de residuos volumosos da construcdo civil e de
eletronicos e correlatos entregues nas areas sob sua competéncia e os lancados em vias e
logradouros publicos;

Operacdo e manutencao de usinas e instalagbes destinadas a triagem e compostagem,
in-cluindo transporte, tratamento e destinacdo final dos rejeitos;

Demais atividades relacionadas ao cumprimento das diretrizes de que tratam os dispositivos
relacionados aos residuos solidos constantes da legislagdo vigente.

Na gestdo e no gerenciamento de residuos sélidos, respeitados os principios constitucionais
gue regem a administragdo publica, o SLU deve observar a seguinte ordem de prioridade: ndo
geracao, reducao, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos.

Conforme a Lei Distrital n°® 5.418, de 24 de novembro de 2014, que dispGe sobre a Politica
Distrital de Residuos Sdlidos, e de acordo com o artigo 4° da Lei n°® 5.275, de 24 de dezembro
de 2013, que dispde sobre o Servico de Limpeza Urbana do Distrito Federal e dé outras
providéncias, compete ao SLU:

Promover a gestdo e a operacao da limpeza urbana e o manejo de residuos solidos urbanos
no Distrito Federal;

Exercer, em carater privativo, a gestdo do planejamento e da execucao das atividades publicas
de interesse comum relacionada aos residuos sdlidos no Distrito Federal;

Organizar e prestar, direta ou indiretamente, os servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos no Distrito Federal, podendo tais atividades serem executadas mediante
contrato de gestdo ou concessao de servico publico;

Implementar e executar as politicas e diretrizes nacionais e distritais dos residuos sélidos
urbanos no Distrito Federal;
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Supervisionar, controlar e fiscalizar a execugdao dos servigos de limpeza urbana do Distrito
Federal;

Supervisionar, controlar e fiscalizar a destinacdo final sanitaria do lixo coletado;

Cumprir e fazer cumprir a legislacao e as normas de residuos sélidos relacionadas com suas
atribuicOes;

Praticar atos relativos a licitagbes, contratos e convénios relativos ao desenvolvimento de suas
atividades;

Estabelecer, em conjunto com os drgdos reguladores, fiscalizadores e ambientais do Dis-trito
Federal, as respectivas diretrizes para a fiscalizagdo ostensiva da disposicdo dos residuos
soélidos urbanos;

Promover e participar de projetos e programas de orientacao e educagdao ambiental de acordo
com as diretrizes nacionais e distritais;

Elaborar e executar atos relativos a sua proposta orcamentaria e financeira para a execugdo
de suas atividades;

Adquirir, alienar, arrendar, alugar e administrar seus bens e direitos;
Desempenhar outras atividades relacionadas a politica de residuos sélidos do Distrito Federal.

Entre os servicos prestados, podemos destacar: coleta convencional de residuos sélidos
urbanos de origem domiciliar e comercial, coleta seletiva de residuos sélidos reciclaveis, coleta
manual e mecanizada e posterior transporte e aterramento de entulhos, varricdo manual e
mecanizada de vias, lavagem de vias, lavagem de monumentos e equipamentos publicos,
pintura manual e mecanizada de meio-fio, catacdo manual de papéis e plasticos em areas
verdes, transbordo e transferéncia de rejeitos, prestacdo de servicos diversos de limpeza (em
eventos publicos), operacdo de usinas de tratamento mecanico-biodgico de residuos, coleta
de animais mortos em vias publicas e destinagdo final. O SLU também recebe residuos
domiciliares acondicionados em Papa Lixo onde o caminhdo coletor ndo tem acesso, e residuos
volumosos, assim como recebe até um metro cubico de entulhos da construgao civil em Papa
Entulhos instalados nas cidades. Além das atividades descritas, o SLU realiza a compostagem
de residuos organicos, comercializa ou faz a doacdo do composto gerado, e realiza a educagao
ambiental, conscientizacdo e sensibilizacdo da populacdo do DF e entorno para o manejo de
residuos solidos.

FORCA DE TRABALHO

Servidores Atividade-Meio Atividade-Meio Atividade-Fim Atividade-Fim Total
(Com cargo em (Sem cargo em (Com cargo em (Sem cargo em
comissao) comissao) comissao) comissao)
Efetivos do GDF 21 85 16 1.183 1.305
Comissionados 34 0 16 0 50
sem vinculo
efetivo
Requisitados de 12 0 0 0 12
orgaos do GDF
Requisitados de 2 0 1 0 3
orgaos fora do
GDF
Estagiarios 0 54 0 0 54
Menor 0 1 0 0 1
Aprendiz/Projeto
Jovem Candango
Terceirizados 0 0 0 9 9
(FUNAP)
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Servidores Atividade-Meio Atividade-Meio Atividade-Fim Atividade-Fim Total
(Com cargo em (Sem cargo em (Com cargo em (Sem cargo em
comissao) comissao) comissao) comissao)
Outros - 0 50 0 0 50
especificar
Subtotal 69 190 33 1.192 1.484
(-) Cedidos para 0 0 0 578 578
outros 6rgaos
Total Geral 69 190 33 614 906

Fonte: Geréncia de Gestdo de Pessoas — GEPES / SLU
O SLU realiza o pagamento de servidores ativos cedidos a outros 6rgdos. Considerando o

quantitativo de servidores ativos existentes em janeiro/17 (1.502) e em dezembro/17 (1.371)
informados no SAG, houve reducao de 8,72%.

Tem havido aposentadorias constantes de pessoal préprio do SLU como de cedidos a outros
orgdos o que era de se esperar uma vez que o ultimo concurso publico foi realizado em 1990.
Recentemente, em dezembro de 2017, o SLU passou a contar com a colaboragao de 9 (nove)
reeducandos da Fundacdao de Amparo ao Trabalhador Preso - FUNAP, que serdao remunerados
por meio de bolsas e auxilios transporte e refeicdo a partir de janeiro de 2018.

Ja foram contratadas duas dezenas de engenheiros para consolidar a parte técnica da
autarquia, mais de 3 mil capacitacdes de servidores concursados foram realizadas e o edital
de concurso para contratacdo de novos profissionais esté na pauta dos trabalhos em
desenvolvimento.

2. REALIZACOES POR PROGRAMA

6210 - INFRAESTRUTURA E SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Execucao Orcamentaria e Financeira

Acao/Subtitulo

Lei

Despesa
Autorizada

Empenhado

Liquidado

1968 - ELABORACAO DE PROJETOS

150.000,00

0,00

0,00

0,00

0001 - ELABORAGAO DE PROJETOS-
ARQUITETONICOS E EXECUTIVOS PARA A
CONSTRUGAO DE PONTOS DE ENTREGA
VOLUNTARIA - PEVs NO SIA, SCIA,
CEILANDIA E ASA SUL-DISTRITO FEDERAL

150.000,00

0,00

0,00

0,00

3013 - RECUPERACAO DE UNIDADES
OPERACIONAIS DE MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS

679.702,00

5.683.622,00

2.213.954,73

1.663.954,73

0002 - RECUPERACAO DE UNIDADES
OPERACIONAIS DE MANEJO DE-REFORMA E
IMPLANTAGAO DE EQUIPAMENTOS NO
GALPAO DE RECICLAGEM EM BRAZLANDIA-
REGIAO 1V - BRAZLANDIA

674.702,00

674.702,00

0,00

0,00

0001 - RECUPERAGAO DE UNIDADES
OPERACIONAIS DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS--DISTRITO FEDERAL

5.000,00

5.008.920,00

2.213.954,73

1.663.954,73

1732 - CONSTRUGAO DE UNIDADES DE
TRANSBORDO

5.000,00

0,00

0,00

0,00

6205 - CONSTRUGAO DE UNIDADES DE
TRANSBORDO--DISTRITO FEDERAL

5.000,00

0,00

0,00

0,00

2079 - MANUT,ENCAO DAS ATIVIDADES
DE LIMPEZA PUBLICA

295.398.715,00

373.430.804,00

373.096.043,00

354.391.012,70

6118 - MAI\!UTENCAO DAS ATIVIDADES DE
LIMPEZA PUBLICA--DISTRITO FEDERAL

295.398.715,00

373.430.804,00

373.096.043,00

354.391.012,70

2582 - MANUTENCAO DAS INSTALAGCOES
DE RECUPERACAO DE RESIDUOS - IRR

1.605.000,00

820.167,00

646.083,04

437.877,11

0001 - MANUTENGAO DAS INSTALACOES DE
RECUPERACAO DE RESIDUOS - IRR--
DISTRITO FEDERAL

1.605.000,00

820.167,00

646.083,04

437.877,11

2654 - TRATAMENTO E MANEJO DE
RESIDUOS DE SAUDE

1.000.000,00

1.000.000,00

168.000,00

168.000,00

0002 - TRATAMENTO E MANEJO DE RESIDUOS
DE SAUDE-SERVICO DE LIMPEZA URBANA-
DISTRITO FEDERAL

1.000.000,00

1.000.000,00

168.000,00

168.000,00

3001 - FECHAMENTO DO ATERRO DO
JOQUEI E RECUPERACAO AMBIENTAL

1.500.000,00

69.535,00

68.910,06

68.910,06

0003 - FECHAMENTO DO ATERRO DO JOQUEI
E RECUPERACAO AMBIENTAL-- SETOR COMPL.
DE IND. E ABASTECIMENTO

1.500.000,00

69.535,00

68.910,06

68.910,06

3002 - CONSTRUCAO DE PONTOS DE
ENTREGA VOLUNTARIA - PEV's

772.898,00

1.121.575,00

0,00

0,00

0002 - CONSTRUCAO DE PONTOS DE R
ENTREGA VOLUNTARIA - PEV's-CONSTRUCAO
DE PAPA ENTULHO EM CEILANDIA- CEILANDIA

0,00

200.000,00

0,00

0,00
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Acao/Subtitulo Lei Despesa Empenhado Liquidado
Autorizada

0003 - CONSTRUCAO DE PONTOS DE 0,00 200.000,00 0,00 0,00

ENTREGA VOLUNTARIA - PEV's-- BRAZLANDIA

0005 - CONSTRUC:AO DE PONTOS DE 772.898,00 721.575,00 0,00 0,00

ENTREGA VOLUNTARIA - PEV's--DISTRITO

FEDERAL

3015 - FORTALECIMENTO E 5.000,00 0,00 0,00 0,00
MODERNIZAGAO INSTITUCIONAL

0001 - FORTALECIMENTO E MODERNIZAGAO 5.000,00 0,00 0,00 0,00
INSTITUCIONAL--DISTRITO FEDERAL

3016 - CONSTRUCAO DE UNIDADES 5.000,00 4.279.058,00 2.216.014,96 1.486.014,96

OPERACIONAIS DE MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS

0001 - CONSTRUGAO DE UNIDADES, 5.000,00 4.279.058,00 2.216.014,96 1.486.014,96
OPERACIONAIS DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS--DISTRITO FEDERAL

3099 - CONSTRUGAO DE AREAS DE 29.853,00 3.001,00 0,00 0,00
TRANSBORDO E TRIAGEM - ATTR

5332 - CONSTRUGAO DE AREAS DE 29.853,00 3.001,00 0,00 0,00
TRANSBORDO E TRIAGEM - ATTR--DISTRITO

FEDERAL

3101 - CONSTRUGAO DO ATERRO 44.569,00 717.149,00 710.662,65 710.662,65
SANITARIO OESTE

0003 - CONSTRUGAO DO ATERRO SANITARIO | 44.569,00 717.149,00 710.662,65 710.662,65
OESTE-- SAMAMBAIA

4094 - PROMOGCAO DA EDUCAGAO 1.030.000,00 3.402,00 3.400,00 3.400,00
AMBIENTAL E ACOES SUSTENTAVEIS

2256 - PROMOGAO DA EDUCAGCAO AMBIENTAL | 1.030.000,00 3.402,00 3.400,00 3.400,00

E ACOES SUSTENTAVEIS-SERVICO DE
LIMPEZA URBANA-DISTRITO FEDERAL

TOTAL - 6210 - 302.225.737,00 | 387.128.313,00 | 379.123.068,44 | 358.929.832,21
INFRAESTRUTURA E
SUSTENTABILIDADE

SOCIOAMBIENTAL

Indicadores de Desempenho por Programa de Governo

Denominacgao do Indice Unidade Desejado Alcancado Desejado Alcancado Desejado Desejado Origem/Fonte
Indicador Mais de em 1° em 1° em 2° em 2° em 3° em 4°
Recente Medida Ano Ano Ano Ano Ano Ano
1637 - TAXA DE 0 % 80 1 100 31,57 100 100 SLU / UO
DISPOSICAO FINAL EM 22214 / OE 4
ATERRO SANITARIO

Justificativa: 2016 - A previsdo de inicio de operagdo do Aterro Sanitario de Brasilia ndo ocorreu em agosto de 2016. Apenas 1% dos residuos gerados
no DF foram aterrados fora do DF.

2017 - Mesmo com a inauguracdo do aterro sanitario em janeiro de 2017, manteve-se o funcionamento do aterro controlado do Jéquei - ACJ, devido a
falta de local adequado para os catadores de materiais realizarem o trabalho de triagem dos reciclaveis. A baixa cobertura da coleta seletiva também
contribuiu para o resultado.

1636 - TAXA DE 8,07 % 9 8,92 11 10,72 13 15 SLU / UO
RECUPERACAO DOS 22214/ OE 4
RESIDUOS COLETADOS

Justificativa: 2016 - O programa de coleta seletiva estd em avaliagdo para verificagdo dos locais com maior possibilidade de eficacia. Interrupgdo da
coleta seletiva em algumas R.A's prejudicou a obtengdo de melhores indices.

2017 - A auséncia de prestacdo de informagdes pelas associagdes de catadores contratadas, bem como o atraso na construgdo das instalagbes de
recuperagdo de residuos prejudicaram a obtengdo do indice previsto.

2018 - .

O indicador “Taxa de recuperacgao dos residuos coletados” atingiu o indice de 10,72%, embora
as dificuldades enfrentadas nos contratos de prestacao de servicos de coleta seletiva, onde as
informagdes sobre o que foi separado e comercializado nao foi devidamente disponibilizado
pelas associacdes e cooperativas de catadores, como também os atrasos na construgao de
Instalacbes de Recuperacao de Residuos - IRR’s, neste aspecto pelos impasses que ocorreram
na elaboracdo dos projetos executivos desenvolvidos pela Novacap. Com o reinicio das obras,
ocorrido no ano 2017, tanto de construcdo como de recuperacdo das unidades operacionais
de tratamento de residuos, ha boas perspectivas de aumento desta taxa para o ano 2018. Os
dados sobre os quantitativos reciclados oriundos do Aterro do Joquei também se fizeram
ausentes, em 3 meses do ano 2017, prejudicando a obtencdo de um melhor indice. As
cooperativas filiadas a Rede Alternativa forneceram dados de comercializacdo de reciclaveis
que foram inseridos nos quantitativos para calculo do indicador.

O indicador “Taxa de disposicdo final em aterro sanitario” atingiu o indice de 31,77%, devido
a decisdo governamental de manter em funcionamento o Aterro Controlado do Jéquei - ACJ,
face ao atraso na conclusdo das instalagdes de recuperagao de residuos e a manutengdo da
fonte de renda dos catadores de materiais reciclaveis que, embora atuem em local inadequado,
estdo atuando proximo as suas residéncias. O aterro sanitario, denominado Aterro Sanitario
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de Brasilia - ASB, foi inaugurado em 17 de janeiro de 2017. As obras do prédio administrativo
e acessos, embora prontos em outubro do ano 2016, ndao estavam equipados para o
funcionamento administrativo. Apenas rejeitos do tratamento dos residuos domiciliares e
comerciais foram encaminhados ao ASB, ou seja, rejeitos provenientes das Usinas de
tratamento e de algumas unidades de transbordo onde ha atividade de catacdo manual de
residuos pelos catadores. Alimentos vencidos e vincendos originados de supermercados foram
destinados, pelos proprios geradores, em aterros sanitarios localizados fora do DF, evitando-
se o0 aproveitamento indevido, como ocorria anteriormente pelos catadores no Aterro
Controlado do Jéquei.

As reunides com os catadores de materiais reciclaveis instalados no Aterro Controlado do
Joquéi resultaram em adiamento no fechamento das operacbes de destinacdao de residuos
domiciliares e comerciais que ali eram depositados, previsto para outubro de 2017, ja que o
trabalho de triagem e fonte de renda para os catadores ficariam prejudicados. Como
comentado, as obras de reformas e construcdo de Instalacdes de recuperacao de residuos
ficardo prontas apenas no ano 2018. Com a previsao de fechamento das atividades de
destinacao de residuos domiciliares e comerciais no Aterro Controlado do Jéquei para o dia 20
de janeiro de 2018, o indice da taxa de disposicdo final em aterro sanitario, a ser apurado
para o ano 2018, ficara proximo de 100%.

Das atividades realizadas pelo SLU no ano de 2016, e que permaneceu em 2017, a que
representou maior impacto na gestdo dos residuos soélidos do Distrito Federal - DF foi a
contratacao do Lote II dos servicos de coleta convencional e limpeza urbana, pondo fim a um
contrato emergencial para a prestagdo temporaria dos servicos.

Houve significativas alteracbes neste contrato comparado aos outros 2 (dois) lotes com
servicos similares no que diz respeito ao cumprimento da universalizacao da prestacdo dos
servicos de saneamento basico. Para as regides de dificil acesso, como o Sol Nascente e o P6r
do Sol situados na Ceilandia, foram contratados veiculos especiais de pequeno porte para
acessar as vias estreitas da localidade. Ainda na mesma regido, para o adequado
acondicionamento dos residuos foi contratada instalacdo de containeres subterraneos,
posteriormente denominados “papa-lixo”, de tal forma que a populacdo deposite os residuos
da coleta convencional evitando sua disposicdo em passeios publicos provocando problemas
ambientais, sanitarios e de salude publica.

Ainda neste mesmo contrato foi inovado o mecanismo de pintura de meio fio, utilizando-se de
pintura mecanizada visando maior seguranca aos trabalhadores em pistas de rolamento de
alta velocidade, em canteiros centrais de pistas e avenidas, sendo gerado ganho na
produtividade e na qualidade da aplicagao do produto.

O SLU inaugurou, em dezembro de 2016, 10 “Papa Lixo” no Bairro Sol Nascente. Estes
containers semi-enterrados possibilitam o armazenamento dos residuos de forma segura e
limpa, minimizando os riscos de proliferacdo de vetores na regido, além de otimizar a logistica
de coleta através da diminuicdo do numero de viagens e do tempo médio de coleta. Esse
sistema apresenta vantagens como:

- Coleta em areas de dificil acesso;

- Os residuos ficam armazenados de forma segura. Ndo ha risco de ser arrastado pela chuva
ou rasgado por animais;

- Reducdo do mau cheiro dos residuos e da proliferagdo de vetores e outros bichos, como ratos
e baratas;
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- Os equipamentos utilizados no sistema de contéineres semi-enterrados sdo mais silenciosos
e, por isso, a coleta podera ser efetuada também em horarios noturnos, sem incomodo para
a populacdo e sem retencgdo do transito.

No ano 2017, outros “Papa-lixo” foram instalados, totalizando no final do ano 2017, 31 papa-
lixo instalados nas localidades de Sol Nascente, P6r do Sol e Estrutural.

Foto 1: Container “Papa-lixo” instalado no bairro Sol Nascente — Ceilandia / DF

Em relagdo ao encerramento dos contratos dos lotes I e III ocorridos no exercicio 2017, houve
necessidade de prorrogacao destes contratos, de forma emergencial, por 180 dias, tendo em
vista os questionamentos e a suspensdo do certame pelo Tribunal de Contas do DF - TCDF
guanto ao Pregdo eletronico n® 02/2017, que prevé a contratacao definitiva, por mais 5 anos,
de servigos publicos de limpeza para 3 lotes de servigos, com as seguintes inovagdes:
caracterizagdo dos residuos sélidos por meio dos estudos gravimétricos; instalagdo de LEV
(Local de Entrega Voluntaria); instalacdo de contéineres semienterrados (papa-lixo);
instalacao de lixeiras/ papeleiras em diversos pontos do DF; implantacao de programa de
mobilizagdo social; implantacdo de programas, equipamentos de rastreamento e
monitoramento das rotas via satélite e implantagdo de Servigo de Atendimento ao Usuario
(SAU), nas Regides Administrativas do Distrito Federal, urbanas e rurais, distribuidas por Lotes
I, II e III, conforme Edital.

A contratacdo de organizacdes de catadores para realizarem a coleta seletiva de materiais
reciclaveis foi uma nova forma de insercdo socio produtiva da categoria de catadores e, € uma
estratégia para o atendimento em outras Regides Administrativas — RAs. A contratacdo de 4
(quatro) organizacoes (associagdes e cooperativas) de catadores para retomarem a execugao
dos servicos da coleta seletiva em 5 (cinco) das 14 (quatorze) Regides Administrativas — RAs
gue tiveram estes servigos temporariamente suspensos também geraram um impacto social.
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Estes trabalhos tiveram inicio em julho de 2016. O tipo, a forma e as organizagdes contratadas,
representaram uma tentativa de alteragdo do modelo vigente até entdo. O contrato exige uma
quantidade minima de residuos a serem coletados nos roteiros definidos, que devem ser
cumpridos obrigatoriamente nos dias e horarios estipulados. Dando continuidade a
reformulagcdo destes servicos, o SLU baseado em estudo de consultoria contratado pela
Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento do Distrito Federal - ADASA estd
revendo as localidades a serem inicialmente cobertas em todas as Regides Administrativas -
RAs. Esta reformulagdao em andamento visa priorizar em cada RA a coleta seletiva em regides
comerciais e as verticalizadas onde a geracdao de materiais reciclaveis é maior. Com a
conclusdo do processo de contratacdo das empresas especializadas na prestagcao os servigos
de limpeza, por meio do Pregao eletronico n® 02/2017, todas as Regides Administrativas do
DF voltardo a ser atendidas pela coleta seletiva.

As melhorias operacionais no Aterro Controlado do Jéquei- ACJ e as atividades de operacao
do Aterro Sanitario de Brasilia — ASB prosseguem e, esta em andamento o entendimento entre
0 governo e as cooperativas de catadores sobre a transicdao da disposicao dos rejeitos do ACJ
para o ASB. O fornecimento de locais adequados, por meio de aluguel de galpdes equipados
com esteiras de catagdo e equipamentos de manejo de reciclaveis, além da contratacao das
associacoes de catadores para a prestacdao de servico publico de triagem de residuos de
manejo foi uma das forgas deste entendimento.

Foi informatizado o sistema de pesagem nas balangas da Usina de Tratamento Mecanico
Bioldgico do P-Sul e da Asa Sul, do Aterro Controlado do Jéquei, do Aterro Sanitario de Brasilia
e nas balangas das unidades de transbordo do Gama, Sobradinho e Brazlandia.

Quanto a educagdo ambiental e mobilizacdo social para a colaboragao e a manutengao da
limpeza urbana foram realizadas em 2016 cerca de 135 atividades que atenderam a um
publico de 21.635 pessoas. Foi dada continuidade ao esforco para desenvolver em cada
cidadao do DF o sentimento de responsabilidade e compromisso com a manutencdo da limpeza
e a motivacdo para a pratica de atitudes sustentaveis. Nesse sentido, foram realizadas a
segunda edicdo da Corrida dos Garis e a premiacdao dos Blocos Carnavalescos parceiros da
limpeza, além de diversas outras atividades de educagdao ambiental. Instituiu-se um Grupo de
Trabalho - GT com o objetivo de difundir nas escolas do DF a educacdo para a Agua e o
Saneamento Ambiental, constituido pelos seguintes 6rgdos: a Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento do Distrito Federal - ADASA, a Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal - CAESB, a Escola da Natureza, a Secretaria de Educacao do Distrito Federal
- SEE-DF e o Servigo de Limpeza Urbana - SLU.

Foram realizadas pelo Servico de Limpeza Urbana - SLU visitas a todas as administracdes
regionais para discussdao da importancia da implantacdo dos Postos de Entrega Voluntaria -
PEV, posteriormente denominados como “Papa-entulho” e realizada atualizagdo do numero
necessario destes equipamentos e suas localidades, sendo identificada a necessidade de
instalacdo de 62 (sessenta e dois) Papa-entulhos. Foi elaborado o projeto padrdo basico e os
projetos especificos de acordo com a area a ser utilizada para 10 (dez) unidades, com o apoio
da Agéncia de Fiscalizacdo do Distrito Federal — AGEFIS. Foram contratadas 6 (seis) unidades
de Papa-entulhos em 2016, e inaugurados 7 Papa-entulhos no exercicio 2017.
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6211 - DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA
Execucao Orcamentaria e Financeira

Acdo/Subtitulo Lei Despesa Empenhado Liquidado
_ Autorizada
2583 - INCLUSAO PRODUTIVA DOS CATADORES 1.104.000,00 2.904.582,00 2.070.603,39 1.961.851,64
0001 - INCLUSAO PRODUTIVA DOS CATADORES--DISTRITO 1.104.000,00 2.904.582,00 2.070.603,39 1.961.851,64
FEDERAL
TOTAL - 6211 - DIREITOS HUMANOS E 1.104.000,00 | 2.904.582,00 | 2.070.603,39 | 1.961.851,64
CIDADANIA

Esta acdo previa, ja no ano 2016, o pagamento por servigcos prestados pelas organizacbes de
catadores, face a triagem de residuos e a destinacdo adequada dos materiais reciclaveis
diferentemente do aterramento. Com a inauguracdo do Aterro Sanitario de Brasilia, e a
proibicao da presenca do catador nesta unidade operacional, houve consequente diminuicdo
de residuos reciclaveis destinados no Aterro Controlado do Jéquei e, igualmente, diminuigdo
da fonte de renda dos catadores que atuam naquele local, sendo necessario prover o catador
de meios para sua subsisténcia. Destarte, a contratacdo dos catadores para prestacdo de
servicos publicos de triagem, ao custo de R$ 92,11/tonelada comercializada supriu esta
necessidade. No ano 2017 foram firmados 12 contratos com cooperativas/associacdes de
catadores com esta finalidade.

No ano 2018, o quantitativo de residuos triados pelas organizagGes de catadores, ndo sendo
aterrada, serd compensada as organizagées, como forma de incentivo e remuneragao ao
importante trabalho de triagem de residuos. Ja foi langcado outro edital com chamada publica
para cadastramento de cooperativas/associacoes de catadores de materiais reciclaveis,
constituidas por catadores que tenham como renda exclusiva, o produto obtido com o
processamento e a comercializacdo dos residuos sdlidos urbanos reciclaveis, para posterior
contratacdo visando a prestacdo de servicos publicos de recuperacdo de residuos sélidos,
compreendendo a triagem, prensagem, enfardamento e a comercializacao. Pretende-se assim
o aumento progressivo da reinsercao dos materiais recicldveis no mercado e a redugao dos
rejeitos enviados ao Aterro Sanitario de Brasilia.

0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL
Execucao Orcamentaria e Financeira

Acdo/Subtitulo Lei Despesa Empenhado Liquidado
Autorizada

9001 - EXECUCAO DE SENTENCAS JUDICIAIS 204.000,00 304.000,00 218.950,93 218.950,93

6190 - EXECUGAO DE SENTENGAS JUDICIAIS-REQUISICAO | 204.000,00 304.000,00 218.950,93 218.950,93

PEQUENO VALOR-SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO

FEDERAL _

9033 - FORMAGAO DO PATRIMONIO DO SERVIDOR 3.735.153,00 5.462.927,00 5.462.927,00 4.780.523,00

PUBLICO

9559 - FORMACAO DO PATRIMONIO DO SERVIDOR 3.735.153,00 5.462.927,00 5.462.927,00 4.780.523,00

PUBLICO-SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO

FEDERAL

9041 - CONVERSAO DE LICENCA PREMIO EM 14.087.256,00 1.975.652,00 1.724.666,75 1.724.666,75

PECUNIA

0023 - CONVERSAO DE LICENCA PREMIO EM PECUNIA- 14.087.256,00 1.975.652,00 1.724.666,75 1.724.666,75

SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO FEDERAL

9050 - RESSARCIMENTOS, INDENIZACOES E 2.655.000,00 1.613.691,00 1.610.846,49 1.503.732,34

RESTITUIGOES _

7162 - RESSARCIMENTOS, INDENIZAGOES E 2.655.000,00 1.613.691,00 1.610.846,49 1.503.732,34

RESTITUIGOES-SERVIGO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO
FEDERAL

TOTAL - 0001 - PROGRAMA PARA 20.681.409,00 | 9.356.270,00 | 9.017.391,17 | 8.227.873,02
OPERACAO ESPECIAL

6001 - GESTI\O, MANUTEN(;Z\O E SERVICOS AO ESTADO - DESENVOLVIMENTO
Execucdo Orcamentaria e Financeira

Agao/Subtitulo Lei Despesa Empenhado Liquidado
Autorizada

2396 - CONSERVACAO DAS ESTRUTURAS 100.000,00 29.558,00 29.557,49 29.557,49

FISICAS DE EDIFICACOES PUBLICAS

5337 - CONSERVAGAO DAS ESTRUTURAS 100.000,00 29.558,00 29.557,49 29.557,49

FISICAS DE EDIFICACOES PUBLICAS-
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Acao/Subtitulo Lei Despesa Empenhado Liquidado
Autorizada

SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO

FEDERAL

2557 - GESTAO DA INFORMAGAO E DOS 180.000,00 180.000,00 179.999,99 162.294,57

SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAO

5182 - GESTAO DA INFORMACAO E DOS 180.000,00 180.000,00 179.999,99 162.294,57

SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO-
SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO
FEDERAL

8502 - ADMINISTRAGAO DE PESSOAL

123.822.500,00

115.494.655,00

115.489.726,14

115.489.726,14

8880 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL-
SERVICO DE LIMPEZA URBANA-DISTRITO
FEDERAL

123.822.500,00

115.494.655,00

115.489.726,14

115.489.726,14

8504 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A
SERVIDORES

12.743.190,00

11.103.190,00

11.088.541,34

11.088.541,34

9686 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A
SERVIDORES-SERVICO DE LIMPEZA URBANA-
DISTRITO FEDERAL

12.743.190,00

11.103.190,00

11.088.541,34

11.088.541,34

8505 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA 420.000,00 308.137,00 274.398,70 251.474,55
8738 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA- 240.000,00 192.543,00 173.805,00 160.725,00
INSTITUCIONAL-SERVIGO DE LIMPEZA

URBANA-DISTRITO FEDERAL

8739 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA- 180.000,00 115.594,00 100.593,70 90.749,55
UTILIDADE PUBLICA-SERVICO DE LIMPEZA

URBANA-DISTRITO FEDERAL

8517 - MANUTENGAO DE SERVICOS 5.512.820,00 5.491.433,00 5.442.713,74 5.057.205,43
ADMINISTRATIVOS GERAIS

9762 - MANUTENGAO DE SERVICOS 5.512.820,00 5.491.433,00 5.442.713,74 5.057.205,43
ADMINISTRATIVOS GERAIS-SERVIGO DE

LIMPEZA URBANA-DISTRITO FEDERAL

1471 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE 5.445.000,00 1.264.566,00 1.264.184,00 1.194.105,00
INFORMAGCAO

5851 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE 5.445.000,00 1.264.566,00 1.264.184,00 1.194.105,00

INFORMAGAO-SERVIGO DE LIMPEZA URBANA-
DISTRITO FEDERAL

TOTAL - 6001 - GESTAO,
MANUTENGAO E SERVICOS AO
ESTADO - DESENVOLVIMENTO

148.223.510,00 | 133.871.539,00 | 133.769.121,40 | 133.272.904,52

Conforme previsto, houve uma primeira reestruturacao do Servigco de Limpeza Urbana - SLU
unindo alguns nlcleos operacionais e aumentando o contingente de gestores com fungoes
gratificadas para reforcar as acdes de gestdo e planejamento do SLU. Nova reestruturacao
estd prevista para o exercicio 2018.

Considerando o avanco da implantacdo de novas atividades inovadoras, como controle
informatizado, operacao do aterro sanitario e o reduzido quadro de pessoal técnico, o Servico
de Limpeza Urbana - SLU necessita realizar novas adequagdes em sua estrutura e realizar
concurso publico para o atendimento adequado de suas necessidades.

As despesas administrativas ndo sofreram grandes alteracdes em relacdo ao ano 2016,
excetuando-se os custos com a modernizagao de sistema de informacdo, onde o SLU realizou
investimentos para a gestdo do sistema de informagdo, com a instalacdo de cédmaras de
monitoramento, e pagamento de suporte técnico para solucdo de armazenamento de dados,
com aumento de custos liquidados de 82% em relagdo ao exercicio 2016. Materiais de
escritorio e de limpeza continuaram com reducdo de custos, devido as acgGes educativas,
sobretudo com a implantacdao da Agenda Ambiental na Administracdo Publica — A3P.

Ocorreu aumento dos contratos firmados pelo SLU, principalmente, devido a contratacdo de
servigos de triagem de residuos. As atividades de controle e fiscalizagdo dos servigos prestados
sao realizadas com a designagao de executores para cada contrato firmado.

No que diz respeito a gestdo das pessoas, o Servico de Limpeza Urbana - SLU realizou um
recadastramento de todos os seus servidores tanto os que estdo prestando servicos na
autarquia como os que estdo cedidos a outros 6rgdos, para tomar as medidas necessarias
para a reorganizacgao e redistribuicdo em funcao da realidade encontrada.

Brasilia, Patrimonio Cultural da Humanidade.
916




O perfil do servidor concursado originalmente era para a execugdo de servigos operacionais.
Com a inexisténcia da prestacdo de servigos operacionais pelo SLU e a necessidade de
desenvolvimento de planejamento, modernizacdo e aperfeicoamento dos mecanismos de
controle torna-se necessario a realizacdo de concurso publico para atender as demandas da
autarquia. Servidores cedidos a outros 6rgdos, paulatinamente, estao retornando ao SLU,
conforme necessidades e comunicagdes entre os drgdos publicos

Foi ainda implantado um controle de acesso ao prédio da administracdo e melhorados os
acessos dos prédios das unidades operacionais. O registro da presenca do servidor na sede da
autarquia continua de forma manual.

No que diz respeito aos recursos humanos responsaveis pela limpeza urbana e o manejo dos
residuos sélidos no Distrito Federal, vale ressaltar que tem havido uma constante reducdo do
nimero de servidores do Servico de Limpeza Urbana - SLU como também de trabalhadores
terceirizados por meio das empresas contratadas. Contribuiu para esta redugao o cumprimento
do estabelecido no Decreto Governamental n°® 36.757 de 16 de setembro de 2015 que
estipulou em 25% (vinte e cinco por cento) a reducdo do valor global de cada um dos contratos
corporativos com todos os 6érgaos do GDF e, em 20% (vinte por cento) com os cargos
comissionados em fungdes de confianca. Foi ainda implantado sistema de contagem de pessoal
que atua em diferentes servicos contratados pelo SLU.

O SLU adquiriu os seguintes materiais permanentes no exercicio 2017:
Tabela 1: Materiais Permanentes adquiridos no exercicio 2017
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3. INFORMACOES COMPLEMENTARES

RealizacBes extraordinarias.

O Servico de Limpeza Urbana - SLU tem trabalhado no recolhimento e acimulo de pneus e,
ainda ndo obteve um acordo satisfatdrio sobre a logistica reversa destes residuos. E necessario
gue haja um esforco no sentido de viabilizar uma parceria de acordo com a previsao legal. O
SLU recebeu e recolheu em 4 das suas unidades operacionais de janeiro a dezembro de 2017,
1.958 toneladas de pneus, cerca de 50% inferior ao registrado no ano 2016 quando foram
recolhidos 3.925 toneladas. A maioria, cerca de 80%, € composto de pneus pequenos com
aproximadamente 6 kg cada, e a minoria, cerca de 20% de pneus grandes com
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aproximadamente 55 kg cada. Considerando esta proporcao foram recolhidos, recebidos e
destinados a reciclagem cerca de 268.487 pneus, sendo 261.367 de pequeno porte e 7.120
pneus de grande porte. Estes servigos sao de responsabilidade dos importadores, fabricantes,
distribuidores e comerciantes e estéd em discussdo com a RECICLANIP representante da
Associacao Nacional da Industria de Pneumaticos - ANIP um instrumento legal para que o SLU
possa prestar legalmente este tipo de servico prestado e implantar as condigdes adequadas
para a sua realizagao.

Tabela 2: Recolhimento e depdsito temporario de pneus nas unidades do SLU - Ano 2017

MES Gama Brasilia Norte Sobradinho Planaltina Total Mensal (t) No trimestre (t)
Janeiro 15 137 0 6 158

Fevereiro 72 198 18 0 288 727
Margo 73 188 15 5 281

Abril 17 0 0 6 23

Maio 60 147 24 0 231 391
Junho 31 100 6 0 137

Julho 15 19 3 1 38

Agosto 24 82 11 0 117 327
Setembro 22 150 0 0 172

Outubro 76 134 ] 15 225

Novembro 46 101 10 2 159 513
Dezembro 43 68 18 0 129

Total 494 1.324 105 35 1.958 1.958

Quanto a compostagem houve um significativo acréscimo de composto doado e uma queda
significativa na venda. Isso porque foi triplicada a quantidade doada de 30 (trinta) para 90
(noventa) toneladas/ano aos agricultores rurais. Além disso, os produtores rurais patronais
também foram contemplados com a doacgdo. Ha necessidade de revisdo deste critério, uma
vez que a quantidade demandada superou a quantidade ofertada, no periodo de plantio da
safra. No ano 2017, 15.317,71 toneladas de composto organico maturado e liberado para
comercializacdo, conforme analises, foram retirados pelos produtores rurais do DF e entorno.

O Servico de Limpeza Urbana - SLU participou de diversos eventos de iniciativa propria, de
outros 6rgdos do governo e da sociedade como um todo. Realizou parcerias para apoio a
manutencdo da limpeza das cidades que se ampliaram com relacdo as realizadas em 2016.

Para executar todas as atividades previstas, as receitas tanto por meio do orgamento ordinario
nado vinculado, Fonte 100, como da Taxa de Limpeza Publica - TLP, Fonte 114, do Servico de
Limpeza Urbana - SLU continuam sendo insuficientes para cobrir as despesas com 0s servigos
de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos urbanos. Assim, no final dos exercicios,
em especial para os meses de outubro a dezembro, a Secretaria de Planejamento, Orcamento
e Gestdo tem buscado adequar o orgamento para o fechamento do exercicio. Ainda assim, o
SLU continua com débitos relativos ao Reconhecimento de Divida do ano de 2014 em valores
proximos a R$ 60.000.000,00. (sessenta milhOes). Esses débitos estdao sendo reconhecidos
pelo SLU para, quando houver os recursos necessarios, iniciar o seu pagamento.

O programa de capacitagdo dos servidores do Servico de Limpeza Urbana - SLU e de entidades
parceiras continua sem interrupcdo com atividades realizadas no minimo 2 vezes ao més,
tendo neste ano de 2017 sido realizadas por meio do projeto “Vem Saber” 33 palestras,
algumas feitas com parcerias de outras instituicdes do governo como a Agefis, Emater, Inesc,
Subsecretaria de Seguranga e Saude do Trabalho, Corregedoria Geral do DF, como também
ministradas por servidores do SLU, que atingiu 1.425 presengas, com média de 43
presencgas/palestra.
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Com a missdo de capacitar os servidores dos 6rgaos do GDF, a Escola de Governo — EGOV/DF
oferece cursos, treinamentos, palestras e seminarios. No ano 2017, foram indicados 149
servidores do SLU para participar destas capacitacdes.

O curso sobre a capacitacdo ao Sistema Eletronico de Informagbes - SEI, do qual varios
servidores do SLU tiveram que se capacitar, ndo estd computado nos quantitativos apurados,
visto que foi ministrado pela internet e decidido sua realizagdo conforme o interesse do
servidor.

Em 18 de abril de 2016, foi assinado contrato, com a participacdo do governador de Brasilia,
no valor de R$ 3.381.583,89 (trés milhGes trezentos e oitenta e um mil quinhentos e oitenta
e trés reais e oitenta e nove centavos), para consultoria especializada que apoiara o governo
na elaboracdo do Plano Distrital de Saneamento Basico - PDSB. O documento esta previsto
nas Leis Federais n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e n°® 12.305, de 2010, e auxiliard o
poder publico no planejamento para solugdes de curto, médio e longo prazos para o
abastecimento de dgua, o esgotamento sanitario, os residuos sélidos e a drenagem urbana. A
empresa contratada — Serenco Servigos de Engenharia Consultiva — foi a vencedora da
concorréncia, e o prazo de execugdo do contrato previsto foi de 7 (sete) meses. Este
documento ainda esta em fase de conclusdao, com acompanhamento da ADASA.

Ocorreram varias reunides da Comissdo Técnica do PDSB e a Serenco elaborou o Plano de
Trabalho e o Plano de Mobilizagdo Social que norteia todo o processo de mobilizacdo da
sociedade para o acompanhamento da elaboracdo dos Planos. Foram discutidos outros
assuntos relativos ao Plano Distrital de Gestdo Integrada de Residuos Sdélidos, quais sejam os
estudos populacionais e a gravimetria dos residuos sélidos urbanos no DF.

No ano 2017, a publicacdo no DODF de normas sobre o manejo de residuos sélidos e outras
guestdes relativas ao SLU deu novo ordenamento juridico aos seguintes temas:

Tabela 3: Normas sobre manejo de residuos sélidos publicadas no ano 2017

Assunto

catadores

Aterro

Agrotoxico

Grandes geradores e
Precos publicos

Norma
Lei 5893, de 20/06/17,
DODF de 21/06/2017

Decreto n° 38.402, de 10/08/ 2017,
DODF de 11/08/2017

Portaria n® 211, de 18/09/2017

Instrucéo n° 81, de 26/06/2017

Instrugdo Normativa n2 06, de
03/07/2017, DODF de12/07/2017

Portaria Conjunta n® 04, de
25/09/17, DODF de 26/09/2017

Lei n®5.930, de 28/07/2017,
DODF de 02/08/2017

Decreto n° 38.021, de 21/02/2017,
DODF de 22/02/2017 suplemento

Instru¢do Normativa n° 5, de
29/06/2017,
DODF de 03/07/2017

Resolugéo n° 25, de 27/10/2017,
DODF de 31/10/2017

Brasilia, Patrimonio Cultural da Humanidade.

919

Detalhamento

Cria o Programa de Compensagdo Financeira Tempordria aos catadores de
materiais reciclaveis que exercam atividades no Aterro do Jéquei.

Regulamenta a Lei n2 5.893, de 20 de junho de 2017, que cria o Programa de
Compensagdo Financeira Temporaria aos catadores de materiais reciclaveis
que exercam atividades no Aterro do Joquei e dd outras providéncias.

Regulamenta os procedimentos para a habilitagdo das associagdes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis necessarios a
implementagdo do Decreto n? 38.246, de 12 de julho de 2017

Designa Comissdo de Executores para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
Contrato n2 15/2014 — Consércio GAE/DBO/CONSTRURBAN

Dispde sobre o acesso e a permanéncia de veiculos particulares de
passageiros no Aterro Controlado do Jéquei - ACJ.

Da publicidade a atualizagdo do Plano de Transigdo para o encerramento das
atividades do Lixdo da Estrutural, publicado no Anexo Ill, do Decreto n?
38.402, de 10 de agosto de 2017, como resultado dos trabalhos do Grupo de
Acompanhamento.

Disp&e sobre a obrigatoriedade de recebimento de embalagens vazias de
agrotoxicos e pesticidas por seus produtores e comerciantes

Altera os artigos 26, 42 e 43 do Decreto n2 37.568/2016 e os artigos 32, 10 e
13 do Decreto n2 35.816/2014 e d4 outras providéncias

Suspende a prestacdo de servigos de limpeza, coleta e transporte de
residuos gerados nos eventos privados, a serem realizados em vias,
logradouros ou espacos publicos

Altera o Anexo da Resolugdo n2 14, de 15 de setembro de 2016, que
estabelece os pregos publicos a serem cobrados pelo prestador de servicos



de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos do Distrito Federal na
execugdo de atividades de gerenciamento dos residuos de grandes
geradores, de eventos, da construgdo civil.

Altera o § 49, do art. 26, do Decreto n2 37.568, de 24 de agosto de 2016, que
Decreto n2 38.790, de 29/12/ 2017 |regulamenta a Lei n2 5.610, de 16 de fevereiro de 2016, que dispde sobre a
DODF de 29/12/2017 edig¢do extra |responsabilidade dos grandes geradores de residuos sélidos, e da outras
providéncias

Estacdo de Resolugdo n° 05, de 17/03/2017 Disp&e sobre os procedimentos para instalagdo, operagdo e manutengédo de
transbordo DODF de 20/03/2017 estagOes de transbordo de residuos sélidos no Distrito Federal

Decreto n2 38.458, de 30/08/2017

Conselhos DODF de 31/08/2017 suplemento Institui o Conselho de Saneamento Basico do Distrito Federal - CONSAB
Estabelece procedimentos de cadastramento de transportadores de

Residuos da Resolugdo n° 01, de 1°/11/2017 Residuos de Construgdo Civil e Volumosos no Distrito Federal, bem como

Construgdo Civil DODF n2 212 de 06/11/2017 especifica a sinalizagdo a ser incluida nos equipamentos e veiculos utilizados

para coleta e transporte.

Instrucdo Normativa n® 02, de

Pontos de entrega  [15/03/2017 DODF n° 53, secéo 1, 2 Dispde sobre a operagdo dos Papa Entulhos — Pontos de Entrega de

e 3 de 17/03/2017 Pequenos Volumes
Controle de Instrugéo Normativa n°® 04, de Regulamenta o Sistema de Controle Eletrénico de Pesagem de Residuos nas
esagemn 12/06/2017 dreas de transbordo, unidades de tratamento e de disposi¢do final do
pesag DODF n? 113 de 14/06/2017 Servigo de Limpeza Urbana do Distrito Federal - SLU/DF.

O avancgo importante foi a regulamentacdo da Lei que definiu os grandes geradores e os
promotores de eventos em areas publicas como responsaveis pelo gerenciamento dos seus
residuos. Foi realizado um grande trabalho de orientacdo e preparacao dos grandes geradores
de residuos para se adaptarem as exigéncias da nova Lei.

O funcionamento do Conselho de Limpeza Urbana do DF - o CONLURB instalado em outubro
de 2015, permitiu importantes contribuicées para a limpeza do DF. O Relatério de Atividades
e a prestacao de contas dos anos 2015, 2016 e 2017 foram submetidos ao conselho,
analisadas e aprovadas fornecendo importantes contribuicdes e recomendacgdes. Contribuiu
ainda com a elaboragdo do Plano Distrital de Saneamento Basico e o Plano Distrital de Gestdo
Integrada dos Residuos Sdélidos, em especial com o Plano de Mobilizacdo Social. Foi submetida
ao Conselho a Carta de Servicos do Servico de Limpeza Urbana - SLU para recebimento de
contribuigoes.

O SLU contratou empresa para a instalacao de totens de identificacdo para as suas unidades
operacionais. 27 totens foram instalados, 23 dos quais iluminados, proporcionando maior
visibilidade e, de certa forma, importancia das unidades do SLU junto a populagao, ja que o
encaminhamento de residuos especiais podera ser realizado pela populacdo nos Nucleos de
Limpeza, principalmente aqueles dotados de Pontos de Entrega Voluntaria - PEV's (Papa-
entulho).

Uma das condicionantes para a licenga de operacdo do Aterro Sanitario de Brasilia — ASB, visto
a interferéncia da atividade com a Escola Classe Guariroba, foi a construcdo da Escola Classe
Guariroba em darea mais afastada, as margens da DF- 180, com orcamento do SLU, que foi
descentralizado, por meio de convénio, para a Novacap. Com a conclusdo da obra, ao final do
ano 2017, e a realizacao de benfeitorias como estacionamento, quadra de esportes e aquisicao
de mobiliario (armarios), a Escola Classe Guariroba estd em condigdes de iniciar suas
atividades. O recebimento desta obra, por parte da Secretaria de Educacgao, estd em curso.

Foto 3: Escola Classe Guariroba
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O Servico de Limpeza Urbana (SLU) compode a equipe de 6rgdos do Governo de Brasilia que
desenvolve o programa Cidades Limpas. Trata-se de uma iniciativa da Secretaria das Cidades,
em 2017, realizada no Gama, Itapod, Paranoa e em parte de Ceilandia. Foram 29 edigbes até
dezembro do ano 2017, sendo 25 em 2016 e quatro em 2017. A forgca-tarefa, que envolve
diversos 6rgdos do Governo de Brasilia, visitou 89 mil imoveis orientando a populagdo sobre
os cuidados a serem tomados na prevencdao de ambientes que sejam criatérios do mosquito
Aedes aegypti.

Lancado em novembro de 2016, o programa executa servicos como recolhimento de lixo,
remocdo de entulho, tapa-buraco, poda de arvores, rocagem, limpeza de bocas de lobo e de
redes de drenagem, remocdo de carcagas de veiculos, além de manutencdo de iluminagdo
publica e de sinalizagdo de transito.

A proposta é desenvolver o programa Cidades Limpas em todas as regides administrativas
(RAs). O diferencial é a parceria dos 6rgdos para promover o embelezamento das RAs. A
Secretaria das Cidades e a Administracao Regional fazem o mapeamento prévio, indicando os
principais pontos de reclamacao da comunidade local. A autarquia realiza a frisagem e pintura
de meio-fio, capina, remocao de entulho e de volumosos, além da varricdo.

O SLU realizou um leildo com mais de mil itens que estavam em desuso pelo 6rgao no ano
2016. A venda publica aconteceu em 29 de novembro de 2016. O leildo ofereceu, entre outros
produtos, dez CPUs Semp Toshiba, 37 armarios, 85 no-breaks, seis prensas hidraulicas, 74
estabilizadores, 8 aparelhos de som, 11 purificadores e uma usina de incineracdo de detritos.
Uma parte do material era sucata. O valor arrecadado foi entregue a Secretaria de Estado de
Planejamento, Orgamento e Gestao - SEPLAG. O SLU entrou com processo de distribuigdo de
superavit e utilizou esses recursos, em 2017, na compra de materiais permanentes
necessarios as atividades do érgdo, por meio da fonte 217.

4. DIAGNOSTICO DO DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE

Andlise das realizacdes, dificuldades encontradas e perspectivas para o préximo exercicio.
Tabela 4: Série Historica dos Quantitativos Alcancados na Execucao dos Servicos

Atividade Unidade Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 c°mparat"(’; )2017/ 2016
0

Coleta t?lo.s residuos domiciliares e ¢ 843.217 818.771 828.765 122
comerciais
Colleta, tratamer?to e destl?aqao dos ¢ 2466 2917 2165 235
residuos de servigcos de saude
Coleta. dos residuos de remggao (coleta t 706.855 772.268 636.005 17,64
corretiva) (manual + mecanizada)
nglﬁzz manual de vias e logradouros km 1.345.889 1.250.559 1.284.173 +2,69
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Varrigdo mecanica de vias e logradouros

s km 25.539 46.723 41.288 -11,63
publicos
Pintura de meios-fios km 4.237 5.349 8.269 + 54,59
Lavagem de abrigos de passageiros e U 65.311 42.791 71.235 +66,47
passagens de pedestres
Catagdo de residuos ha 143.878 150.975 187.268 +24,04
Residuos processados em usinas de ¢ 209.121 229.054 230.916 +0,81
tratamento
Residuos domiciliares aterrados t 887.220 830.055 809.085 -2,53
Coleta de animais mortos U 2.952 3.281 2.920 -11,00
Coleta seletiva t 57.496 48.673 29.968 -38,43
Transferéncia de residuos tx km 14.773.167 14.782.791 17.004.130 +15,03

Coleta Convencional de Residuos Domiciliares e Comerciais

A coleta de residuos domiciliares e comerciais apresentou acréscimo de 1,22% em relagdo ao
ano 2016, com média de 69.063,77 ton/més, ou cerca de 871 gramas/habitante/dia, para
uma populagdo estimada em 3.039.444 habitantes (IBGE - 2017). O acréscimo foi moderado,
justificado, em parte, pela crise socioeconémica que assola o Pais, e por conseguinte, o Distrito
Federal. Outros fatores relevantes foram a melhoria do sistema de controle de pesagem
implantado em 2016 e aperfeicoado em 2017, com a informatizagdao de todas as pesagens de
residuos coletados, como também a Lei sobre os grandes geradores, exigindo o cadastramento
no SLU e eximindo o SLU de responsabilidades sobre a coleta de grandes volumes de residuos
(acima de 120 litros diarios) bem como a sua destinacéo final.

O servico de coleta convencional de residuos esta dividido em 3 lotes de atuacdo, conforme a
regido geografica. No ano 2017, o Lote I compreendeu 49,20% da quantidade total coletada,
o Lote II 32,61%, e o Lote III 18,19% da coleta total, percentuais proximos aos registrados
no ano 2016, com reducdo proporcional nos lotes I e III, e acréscimo no lote II, em relagdo
ao exercicio 2016.

Tabela 5: Proporcdo do quantitativo de residuos domiciliares coletados em cada lote
de servigcos contratados

Percentual Percentual

Populacional Coleta Abrangéncia

Empresa

Itapod, Paranod, Regido dos Lagos, Condominios Contagem, Sobradinho,
Sobradinho Il, Fercal, Lago Oeste, Mestre Darmas, Planaltina, Arapoanga,
Vale do Amanhecer, Nova Colina, Alto da Boa Vista, Condominios Grande
Colorado, Brazlandia, Park Way I, Nucleo Bandeirante, Guara I, Guara ll,

Lote| |Sustentare 47% 49,20% Candangolandia, Colonia Agricola Aguas Claras, Setor Militar, Cruzeiro, Asa
Sul, Sudoeste/Octogonal, Asa Norte, Lago Sul, Lago Norte, Varjdo, Taquari,
Mansdes do Lago Norte, Torto, Condominios Sdo Bartolomeu,
Condominios Jardim Botanico, Sdo Sebastido, Setor Residencial Torord,
Setor Habitacional Dom Bosco, Vila Planalto

Ceilandia, Taguatinga, Riacho Fundo I, Vicente Pires, Aguas Claras,

L Il |Valor Ambiental 299 2,619
ote alo biental |29% 32,61% Arniqueira, Vila Estrutural, Park Way Il, Parque Sol Nascente

Samambaia, Recanto das Emas, Riacho Fundo Il (22 etapa), Riacho Fundo Il

Lote Il |Valor Ambiental [24% 18,19% P
ote alor Ambienta ? 20 (32 etapa), Gama, Santa Maria, Meireles, Agua Quente

Grafico 1: Quantitativos percentuais por lote de servigos

Percentual Coleta
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Grafico 2: Coleta Convencional de residuos domiciliares e comerciais
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Coleta de Residuos de Saude da Rede Publica

A coleta de residuos de servigos de salde da rede publica apresentou resultado 2,35% inferior
ao observado no ano 2016, com média de 180,41 t/més. O resultado esta relacionado as
orientacdes emanadas pela Secretaria de Saude quanto a segregacao dos residuos infectantes
gerados na rede publica de saude, ajudando a reduzir os quantitativos coletados e tratados,
com custo médio mensal de R$ 1,66/kg. Devido parte dos residuos serem também
autoclavados, o contrato para coleta, transporte, tratamento e destinacdo de servigos de
salde envolve o tratamento tanto por autoclavagem como por incineracdo. As escoérias do
tratamento, conforme contrato firmado com empresa especializada sao direcionadas para
aterro industrial localizado na cidade de Betim/MG. A Secretaria de Estado de Salude - SES,
por meio de descentralizacdo orcamentaria, repassa os custos de execucdo do contrato ao
SLU.

Grafico 3: Coleta de residuos de salde da rede publica
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Coleta de Residuos de Remocgao

A coleta dos residuos de remocdo, aqui considerada como os residuos depositados em areas
publicas contendo entulhos diversos, apresentou resultado 17,64% inferior em relagdo ao ano
2016. A situagdo econémica do Pais contribuiu para o resultado final, principalmente quanto
ao desempenho da construgao civil, onde os entulhos desta atividade sdao o maior componente
dos residuos de remocdo. Foi realizado melhor controle dos quantitativos transportados, e os
servicos de remocao de entulhos acompanhou a execugdo das forcas-tarefas em cada Regido
Administrativa, abrangendo a realizacdo de varios servigos publicos e a atuagdao de outros
orgdos da esfera administrativa do GDF, com relacdo ao mesmo tipo de servico, ou seja, as
Administracdes Regionais e a NOVACAP participaram com recursos proprios na execucdao da
remocdo de entulhos.

Os residuos de remocgdo sdo recebidos no Aterro Controlado do Joquei sem custos diretos na
sua destinacao, apenas no aporte maior de tratores de esteiras utilizados para o espalhamento
destes residuos em vias de acesso e na conformacdo de taludes. No ano 2018, com o
encerramento das atividades de recebimento de residuos domiciliares no Aterro Controlado do
Joquei - ACJ prevista para janeiro de 2018, haverd necessidade de celebracao de contrato
especifico para a destinacdo de entulhos no ACJ], enquanto outra area especifica para
recebimento de entulhos seja providenciado o devido licenciamento.

O quantitativo de 636.005 toneladas anuais foi obtido por meio da coleta mecanizada de
entulhos (623.047,17 toneladas, com média de 51.920,60 t/més), e da coleta manual de
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entulhos (12.957,85 toneladas, com média de 1.079,82 t/més), neste ultimo caso com a
utilizacdo de caminhdes de menor capacidade de carga, para coleta de residuos ensacados,
eventuais galhadas e residuos volumosos dispostos em areas publicas. Na coleta mecanizada,
utiliza-se equipe com 1 (uma) pa-mecanica e, geralmente, 6 (seis) caminhdes basculantes
trucados, com predominancia no recolhimento de entulhos diversos (residuos da construcéo,
terras de escavacdo e residuos domiciliares) dispostos em areas publicas.

A coleta mecanizada de entulhos registrou custo médio de R$ 28,84/t, enquanto a coleta
manual de entulhos registrou custo médio de R$ 92,10/t.

Grafico 4: Coleta de residuos de remocao
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Varricdo Manual e Mecanizada de Vias

A varricdo manual de vias e logradouros publicos apresentou resultado 2,69 % superior ao
obtido no ano 2016, com média de 107.014,44 km/més, embora novos locais agregados aos
trechos de varricdo, e diminuicdo da freqliéncia de varricdo em outros locais. A varricao
manual é o servico de limpeza que envolve os maiores gastos, devido ao maior contingente
de funcionarios para sua execucdo. No ano 2017, cerca de 35,27% de todos os recursos
utilizados para pagamento das empresas contratadas para o manejo de residuos e limpeza
publica foi utilizado para pagamento da varricdo manual. O custo médio da varricao manual
registrou R$ 104,29/km varrido.

A freqliéncia de varricao é determinada conforme o transito de pessoas na localidade e aspecto
da limpeza da avenida observado, variando de 1 vez por semana a 2 vezes no mesmo dia. A
colocacdo de lixeiras publicas contribui para a melhoria da limpeza no local, e influencia a
freqléncia da varricdo, porém exige outros investimentos, tanto para a sua instalacdo como
para a manutencdo. O SLU ndo realiza a instalagdo de lixeiras publicas. Esta iniciativa estava
sob a responsabilidade da NOVACAP. No entanto, para os novos contratos em elaboracdo para
os servicos a serem firmados por meio do Pregdo eletronico n® 02/2017 foi prevista a
instalacdo, a manutencdo e a utilizacdo destas lixeiras por parte das empresas a serem
contratadas para os servigos de varricao e limpeza de areas publicas.

A varricdo mecanizada de vias e logradouros publicos, por sua vez, apresentou decréscimo
nos quantitativos em comparacdo ao ano 2016, de 11,63%. A utilizacdo de varredeiras
mecanicas, ja em adiantado uso face o final dos contratos de prestagdo, acarreta quebras
excessivas, impedindo seqliéncia normal destes servigos. Porém no ano 2017 houve decisdo
de diminuir a prestacdo destes servicos junto as empresas contratadas, por conta de economia
de recursos. A varricdo mecanizada, quando interrompida nestas situagoes, € substituida pela
varricdo manual. No ano 2017 registrou desempenho médio de 3.440,67 km/més e custo
médio de R$43,18/km varrido.
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Grafico 5: Varricdo manual e mecanizada de vias e logradouros publicos
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Tratamento de Residuos Sélidos nas Usinas de Tratamento Mecanico - Bioldgico

O sistema de tratamento de residuos sélidos no Distrito Federal teve inicio com a inauguracao,
em 1963, da Usina de Triagem e Compostagem de tecnologia dinamarquesa - DANO, situada
na Avenida L4/Asa Sul, com capacidade de processamento de 100 (cem) toneladas por dia.
Acompanhando o crescimento da producdo de residuos, essa usina teve a capacidade ampliada
com a construcao de mais duas linhas de processamento em 1972, aumentando seu potencial
para 250 (duzentos e cinquenta) toneladas por dia. Em 1985, foi inaugurada outra Usina de
Triagem e Compostagem com tecnologia francesa - TRIGA, situada no Setor P-Sul em
Ceilandia, com capacidade de processamento de 600 (seiscentas) toneladas por dia.

A Ultima grande modificagcdo no sistema de tratamento de residuos ocorreu no ano de 2000,
com a reforma e adaptacdes das instalacdes e equipamentos das Usinas do P Sul em Ceilandia
e na L4 Sul da Asa Sul, melhorando a eficiéncia das usinas e aumentando a capacidade de
processamento da Usina da Asa Sul, além da concentragdo de todo o sistema de compostagem
nos patios da Usina de Ceilandia.

Atualmente, as duas unidades encontram-se em funcionamento, sendo que na L4 Sul de forma
bastante precdria. A Usina do PSul na Ceilandia vem obtendo uma manutengdo razoavel de
seus equipamentos e tem melhorado o processo operacional inclusive da compostagem em
patios impermeabilizados.

Houve um esforgo no sentido de controlar a quantidade de residuos processados na usina,
evitando sobrecarga para melhorar os processos de triagem dos residuos secos para
encaminhamento a reciclagem, de selecdo dos residuos organicos para compostagem e,
sobretudo de reduzir as quantidades de rejeitos, para a consequente melhoria operacional e
reducdo dos custos. No entanto, houve acréscimo do material processado nas usinas, de
0,81%, e consequentemente maior producdo com a comercializacdo e doagdo do composto
principalmente em funcdo da melhoria da manutencgdo que foi implementada.

Foi publicada em 27/08/2015 a Instrucdao Normativa n°® 64, elaborada em conjunto com a
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Distrito Federal - EMATER, ampliando a
quantidade de composto doado para os pequenos agricultores de 30 (trinta) para 90 (noventa)
toneladas ao ano havendo maior procura pelo material e liberacdo do patio de compostagem
conforme demonstrado na Tabela 5. Os rejeitos do processo de compostagem foram utilizados
para a cobertura do macico do Aterro do Jdquei.

Tabela 6: Residuos processados, producdo de composto organico sem maturacgdo, rejeito do
composto e entrega de composto organico maturado na Usina do P-Sul por doagdo ou venda
(emt)

Més Residuos processados |Produgdo de Doagdo (quant. Venda (quant. |Doagdono |Vendano |Rejeitodo
nas Usinas composto nas usinas  |Entregue —emt) |entregue) trimestre  |trimestre  |composto
Janeiro 19.535,82 4.754,60 1.827,40 13,56 1.508,82
Fevereiro 18.752,02 4.577,07 163,98 0 3.528,51 13,56 888,41
Margo 20.011,94 4.949,70 1.537,13 0 1.265,01
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Abril 18.738,37 4.635,80 506,15 0 1.012,26

Maio 18.167,26 4.714,55 1.758,51 0 3.911,72 0,00 1.728,84
Junho 20.098,12 5.114,23 1.647,06 0 1.632,86
Julho 17.940,17 5.425,30 1.661,15 5,10 1.509,13
Agosto 18.472,60 5.228,24 10,67 0 3.830,76 5,10 1.440,93
Setembro 18.441,26 5.212,69 2.158,94 0 961,92
Outubro 18.948,37 5.141,35 1725,55 0 1.596,27
Novembro 19.686,70 4.974,16 166,72 0 4.028,06 0,00 1.599,03
Dezembro 22.123,32 5.391,35 2.135,79 0 776,53
Total 230.915,95 60.119,04 15.299,05 18,66  |15.299,05 18,66 | 15.920,01

O processamento de residuos nas usinas de tratamento operadas pelo SLU aumentou 0,81%
em relacdao o ano 2016. A Usina de Tratamento da Asa Sul operou com normalidade no ano
2017, contribuindo para o resultado observado, ja que registrou 53.997,40 toneladas em 2016
e 52.272,49 toneladas em 2017, com decréscimo de 3,2% e média de 4.356,04 t/més. A
Usina de Tratamento da Ceilandia teve acréscimo de 2,05% nos quantitativos processados,
de 175.056,54 toneladas em 2016, para 178.643,46 toneladas em 2017, com média de
14.588,04 t/més.

O custo médio do tratamento de residuos nas usinas operadas pelo SLU registrou o valor de
R$ 64,12/t processada, sendo R$ 60,10/t na usina da Asa Sul e R$ 65,30/t na usina da
Ceilandia.

A capacidade instalada e o tratamento de residuos verificado estdao no limite do atendimento.
Com a expansao do programa de coleta seletiva, pretende-se encaminhar para as usinas de
tratamento da Asa Sul e do Setor P-Sul na Ceildndia os residuos organicos gerados pela
populagdo em maior proporcdo, aumentando a eficiéncia do tratamento com relagdo a
producao de compostos organicos, para comercializagao e doagdo aos produtores rurais do DF
e entorno. Os materiais reciclaveis coletados por organizacdes de catadores serdo destinados
para Instalacdes de Recuperacdo de Residuos - IRR “s existentes, e em processo de construgao
ou reformas.

A producgdo de reciclaveis contabilizados nos relatérios das usinas de tratamento de residuos
do SLU, no Aterro do Jéquei e nas cooperativas contratadas somou 31.859,93 toneladas
(plasticos, papel, papeldo, sucata, aluminio e outros), 15,93 % superior ao registrado no ano
2016. Ainda assim, ndao estdo contabilizados nos quantitativos de triagem os materiais
reciclaveis coletados e comercializados pelas organizacdes de catadores que atuam em areas
operacionais do SLU, devido a necessidade de capacitacdo de pessoas e sistematizacdo das
informagdes a serem trabalhadas. Convém salientar o quantitativo de materiais reciclaveis
oriundos do Aterro do Jéquéi em 2017, 36,93% inferior ao registrado no ano 2016, por conta
de interrupcdo na obtencdo dos dados de saida de reciclaveis, impactando esta informacgao
sobre o total registrado, revelando que a atividade de triagem neste local é bastante relevante.

Tabela 7: Materiais reciclaveis triados nas usinas de tratamento, no Aterro do Jéquei e nas
cooperativas (em t)

Unidade Operacional

Residuo Reciclavel Usina Ceilandia |Usina Asa Sul Cooperativas ' A:cerroI do Cooperativa.s Total

Rede Alternativa |Joquei coleta seletiva
Papel 907,93 180,11 137,86 1.225,90
Papeldo 2.032,20 560,73 1.973,77 4.566,70
Plastico 4.062,03 1.743,93 5.292,87 11.098,83
Madeira/osso/outros 0,00 0,00 1.780,95 1.780,95
Sucata 957,17 283,83 1.450,53 2.691,53
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Aluminio 231,82 166,65 15,54 414,01

Residuo s/ caracterizagdo

Subtotal reciclados 8.191,15 2.935,25 14.339,28 25.465,68
Composto organico 40.956,11 19.162,93 0,00 60.119,04
Rejeito 129.496,20 30.174,31 0,00 159.670,51
Processado 178.643,46 52.272,49 14.339.28 245.255,23

A producdo de composto organico oriunda das usinas de tratamento da Asa Sul e da Ceilandia
atingiu o quantitativo de 60.119,04 toneladas de janeiro a dezembro de 2017, 20,48%
superior ao registrado no ano 2016.

O mercado de residuos reciclaveis no DF contribui para estimular o trabalho executado pelos
catadores de materiais reciclaveis, que vem ocorrendo em algumas unidades operacionais do
SLU, ou seja, nas duas unidades de tratamento (Ceilandia e Asa Sul) e nos Nucleos Regionais
onde ocorre a operacao de transbordo de residuos ou servico de triagem (Gama, Sobradinho,
Asa Norte e Brazlandia), como também em organizacdes de catadores instaladas no DF.

Grafico 6: Residuos processados em usinas operadas pelo SLU
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Disposicao Final de Residuos

O Aterro Controlado do Joquei tem sido utilizado como area para a disposicdo final dos residuos
no solo desde a década de 60 e recebeu em 2017 68,43% dos residuos coletados no Distrito
Federal, aproximadamente 1.778t/dia de residuos sélidos urbanos - RSU e cerca de 4.000
(quatro mil) toneladas/dia de residuos da construcdo e de demolicdo, além de residuos
volumosos, podas e parte das galhadas oriundas das atividades da Companhia Urbanizadora
da Nova Capital do Distrito Federal - NOVACAP. Excetuam-se os residuos dos servicos de
salde - RSS, eletroeletronicos e pneumaticos. Em 2016, o Aterro Controlado do Joquei recebeu
a quantidade de 830.054 toneladas de residuos domiciliares e comerciais, e em 2017 recebeu
556.381,55 toneladas, 32,97% inferior ao ano 2016, por conta do inicio de operacao do aterro
sanitario.

Nesse contexto, os impactos sobre os corpos hidricos tornam-se preocupantes,
principalmente, diante da possibilidade de contaminacdo de aguas subterraneas por chorume
por meio da infiltragdo no solo. Essa situagdo é ainda mais critica, visto que os mananciais da
regido sao frequentemente utilizados pelos habitantes locais e fazem parte de uma importante
bacia hidrografica do Distrito Federal (a Bacia do Lago Paranoa). A Companhia de Saneamento
Ambiental do Distrito Federal - CAESB, em outubro do ano 2017, deu inicio a captacao e
tratamento da dgua do Lago Paranoa para abastecimento publico do DF, com uma retirada de
700 litros/segundo.

Houve decréscimo de 2,53% das quantidades aterradas de residuos, possivelmente retratando
a situacdo economica vivida pelo Pais e ao maior controle do sistema de pesagem que passou
a ser todo feito eletronicamente. Os quantitativos pagos envolvem outros tipos de residuos
como, lodos de esgoto provenientes da Caesb, gorduras, residuos com caracteristicas
domiciliares coletados por terceiros, animais mortos coletados em vias puUblicas e residuos de
podas e galhadas provenientes da Novacap.
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O encerramento de parte das atividades de aterramento no Aterro do Joquei, e inicio de
operacdao do novo Aterro Sanitario de Brasilia, localizado na Regido Administrativa de
Samambaia, sofreu varias alteracOes de datas. Estava previsto para meados do ano 2014,
prazo que ficou estendido para outubro de 2016, e posteriormente para janeiro de 2017. Com
a inauguracdo do aterro sanitario, a data de encerramento definitivo das atividades de
aterramento de residuos domiciliares e comerciais no ACJ ficou estabelecida para 20 de janeiro
de 2018.

Ocupando uma area de cerca de 200 hectares, limitrofe a area do Parque Nacional de Brasilia,
0 antigo lixdo tornou-se um grande foco de degradacao ambiental e um centro de conflito
social motivado pela ocupacgdo no seu entorno por moradias precarias habitadas por catadores
de materiais reciclaveis, pessoas sem residéncia e invasores. Registra-se ainda a presenca de
catadores de materiais reciclaveis que trabalham sem uma relagcdo formal com o Servigo de
Limpeza Urbana - SLU. Ali ocorrem situagdes equiparadas as piores condiges de trabalho,
com riscos constantes de acidentes inclusive fatais, e representa um caso de desrespeito a
dignidade humana. Sdo inUmeros registros fotograficos, relatorios e filmagens retratando a
situacdo degradante do trabalho ali realizado.

O acesso principal ao Aterro Controlado do Joquei se da pela Rodovia EPCL-DF-095/BR-070,
conhecida como Via Estrutural, que liga o Plano Piloto a Taguatinga, dentro do Distrito Federal.
O acesso a sua entrada principal se da pela Quadra 12 da Cidade Estrutural, onde se encontra
uma guarita para o controle de entrada de veiculos carregados. Através da Quadra 5 localiza-
se o0 acesso a entrada administrativa de pedestres e carros de passeio e utilitarios.

A area destinada a implantagdo e operagdo do Aterro Controlado do Joquei tem um formato
trapezoidal, com o vértice do topo triangular apontando, aproximadamente, para o norte
geografico, e é de propriedade da Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Federal - Terracap
em processo de transicao para o SLU.

Foto 4 - Vista aérea do Aterro Controlado do Jéquei - Brasilia/DF (Imagem Google - 2014).
e S
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Sdo ainda diversos os planos elaborados, em especial ao longo das duas ultimas décadas, para
o fechamento do aterro do Joquei. Devido ao contingente de catadores nas frentes de aterro,
ocorrem freqlientes paralisacdes promovidas por eles mesmos, para protestar a respeito de
demandas ou questionamentos, originando sobrecargas nos locais de armazenamento
temporario (transbordos), como nas usinas de tratamento, provocando transtornos
operacionais, ambientais e financeiros. A entrada de alimentos vencidos originados de redes
de supermercados foi proibida no Aterro do Jdéquei, evitando o consumo indevido, como
também, sua comercializagdo desde julho de 2015.

Embora os esforgos para o fechamento do Aterro do Jéquei, o SLU pretende permanecer com
a area em atividade a ser utilizada apenas para a recepgao, triagem e reciclagem de residuos
da construgao civil. Houve a contratacdo de empresa para a instalacdao de 2 balangas
rodoviarias no local para o controle e cobranca dos residuos depositados por particulares.

O Aterro Controlado do Jéquei possui uma central de beneficiamento de residuos da construgao
civil - RCC que se encontrava desativada, uma vez que a area estava ocupada pelos catadores.
Apds o remanejamento dos catadores para outro local dentro da mesma area, a central foi
reativada e tem seu funcionamento interrompido sempre que ha problemas de furto de parte
dos equipamentos.

O licenciamento ambiental do Aterro do Joquei foi solicitado a antiga Semarh sob o numero:
191.000.906/1992. Esse processo esta em analise no IBRAM, relne informagdes gerais sobre
o aterro, mas ndo ha nenhuma licenca ambiental concedida.

O Aterro Controlado possui ainda sistemas de drenagem dos liquidos percolados, de gas e
drenagem externa superficial que sdo recuperados e mantidos. Para reduzir os riscos de
explosbes e incéndios, o aterro esta dotado de uma série de “queimadores de gases”, que
realizam a combustdo dos gases gerados no interior do aterro.

Apesar de todo o esforco e das melhorias operacionais implantadas, pode-se dizer que a
situacdo do Aterro Controlado do Joquei é ainda muito precaria e incompativel com o padréo
e a importancia do Distrito Federal no contexto nacional.

No ano 2015, foi criado Grupo de Trabalho para elaborar o Plano de Intervengao no Aterro do
Joquei, devido as diversas irregularidades ali encontradas nos seus diferentes aspectos e
definir os 6rgdos responsaveis para sanar os problemas identificados. O enfrentamento dos
problemas ali identificados vdo muito além daqueles sob a responsabilidade do SLU. Devido a
amplitude dos problemas, houve a necessidade de seu enfrentamento por um conjunto de
acoes sob a responsabilidade de diversas instituicbes governamentais. Dentre as agdes que
foram feitas no ano 2015 que fizeram o antigo lixdo passar a ser considerado um aterro
controlado temos: policiamento ostensivo e mais freqliente dentro e nas imediacdes do aterro,
visando assegurar a acao de servidores e da direcdo do SLU e das empresas contratadas na
realizacdo de suas atividades; cercamento de toda a area; reforma das balancgas para controle
e pesagem de residuos; foi impedido o recebimento de alimentos vencidos e vincendos;
recuperada a posse do poco artesiano tomado por atravessadores para a lavagem de latinhas
de aluminio; foram tomados e recuperados os equipamentos de recebimento e trituracdo e
uso do entulho de construcdo civil para melhoria e abertura de acessos internos; acesso e
controle de pessoas e veiculos apenas pelas duas portarias existentes, e abertura de fosso
profundo como também a recuperacgao sistematica da cerca de arame em torno do aterro. O
acompanhamento das acgGes previstas no Plano de intervencédo é constante.
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Em decorréncia do Decreto n® 36.757/15, de redugao de despesas, foi reduzido o quantitativo
de postos de fiscais de piso, e priorizado o controle de portarias e do acesso de pessoas no
local.

Grafico 7: Residuos aterrados no Aterro do Joquei e Aterro Sanitario de Brasilia
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Aterro Sanitario de Brasilia - ASB

O Aterro Sanitario de Brasilia, construido para atender a todo o Distrito Federal, inicialmente
denominado Aterro Sanitdrio de Samambaia em alusao a sua localizacdo na Administragao
Regional, e posteriormente de Aterro Sanitario Oeste - ASO devido a sua localizagdo
relativamente ao Consoércio PUblico de Manejo dos Residuos Sélidos e das Aguas Pluviais da
Regido Integrada do Distrito Federal e Goids — CORSAP, é hoje o Aterro Sanitario de Brasilia
- ASB. Localizado entre as Regiées Administrativas - RAs de Samambaia e de Ceilandia, foi
projetado pela empresa Cepollina Engenheiros Consultores S.A, no ano de 2012. O projeto foi
contratado pelo Programa Brasilia Sustentdvel, vinculado & Agéncia Reguladora de Aguas e
Energia do Distrito Federal — ADASA com financiamento do Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID.

A extensao total prevista para o aterro é de aproximadamente 760.000 m2 (76 ha), sendo
que a area de interferéncia para implantacdao do ASB é de aproximadamente 490.000 m2 (49
ha). Esse espaco contempla as areas de disposicao de rejeitos, 320.000 m2 (32 ha), e de
apoio administrativo e operacional, o poco de recalque de chorume para a Estacdo de
Tratamento de Esgoto Melchior, operada pela Caesb, e a area para disposicdao emergencial de
residuos de servicos de saude. Adjacente ao ASB, existe uma gleba prevista para a ampliacdo
do aterro de aproximadamente 600.000 m2 (60 ha). Com essas duas glebas, a dimensao total
do Aterro Sanitario de Brasilia passa a ser de aproximadamente 1.360.000 m2 (136 ha).

O projeto prevé a segmentacdo da disposicao de rejeitos no Aterro Sanitario de Brasilia em
quatro etapas. A tabela abaixo sistematiza a area de cada etapa, sua capacidade de
recebimento de rejeitos e sua vida util estimada.

Tabela 8 - Etapas da construcdo do Aterro Sanitario de Brasilia no Distrito Federal

Etapa Area (m?) Capacidade (t) Vida Util (anos)

Etapa 1 110.000 1.872.000 3,1
Etapa 2 122.000 1.990.000 3,2
Etapa 3 88.000 1.596.000 2,6
Etapa 4 - Coroamento - 2.672.000 4,4
Total 320.000 8.130.000 13,3

Para a estimativa da vida (til das etapas foi considerada a demanda mensal média da ordem
de 51.000 (cinquenta e uma mil) toneladas de residuos. Essa estimativa considera, ainda,
recalques conservadores da ordem de 20% (vinte por cento) e peso especifico médio dos
residuos de 1,00 tf/m3, resultando em uma vida util inicial do empreendimento de
aproximadamente 13,3 anos. Para implantar e operar a Etapa 1 do Aterro Sanitario de Brasilia,
0 SLU lancou em 2014 uma licitagdo, que foi vencida pelo consdrcio GAE/CONSTRURBAN/DBO

Considerando a capacidade total de recebimento de rejeitos informada no projeto, 8.130.000
toneladas, e a demanda mensal de rejeitos gerada atualmente (75.000 toneladas/més), a vida
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util do aterro seria de aproximadamente 108 meses, ou seja, 9 anos. Ainda considerando essa
demanda, a Etapa 1 do Aterro receberia rejeitos por aproximadamente 25 meses, ou seja, 2
anos e 1 més. A inauguracdo do ASB ocorreu em 17 de janeiro de 2017.

Foto 6 - Visdo geral do Aterro Sanitario de Brasilia - ASB

Foto 7 - Vista do acesso ao Aterro Sanitario de Brasilia - ASB

Foto 9: Aterro Sanitario de Brasilia. Detalhes: compactacdo de residuos, dreno de gases e
material para cobertura. Ao fundo, manta protetora da célula de aterramento.

Para a execucao do projeto das unidades de apoio operacional e administrativo, bem como
das obras de urbanizacdo da area do Aterro Sanitario de Brasilia - ASB foram celebrados
convénios com a Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil - Novacap e com a
Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal - Caesb para a contratagao da
execucgao dos servigos.

Foto 10: Vista da parte administrativa do Aterro Sanitario de Brasilia - ASB
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Tabela 9 - Objeto dos convénios

|Convénio |Objet0

|001/2012 |Cercamento, portdes de acesso, barreira vegetal, drenagem pluvial, vias de acesso e retornos na DF 180.

|002/2012 |Pr0jeto executivo da estagdo elevatodria e linha de recalque e estagdo de pré-tratamento de chorume.

|003/2012 |Sistema viario interno, drenagem de aguas pluviais e projetos executivos das edificagdes administrativas.

‘001/2013 Execggéo das edificagﬁt'as. (pr~édio administrativo, prédio de apoio/administracdo, balanca, portaria, guarita, oficina e
estacionamento das edificagdes).

Os convénios celebrados pelo Servico de Limpeza Urbana - SLU com a Companhia

Urbanizadora da Nova Capital do Brasil - Novacap e a Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal — Caesb ndao foram executados no tempo inicialmente previsto, foram
aditados e prorrogados, e ainda encontram-se vigentes, principalmente para a construcao da
estagdo elevatéria de chorume. Houve necessidade de celebragao de contrato com o consoércio
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que opera o aterro para prestacao de servico de transporte de chorume, por meio de
caminhoes pipa, para a estacao de tratamento de esgoto do Melchior, operada pela CAESB.

Servicos Complementares

A execucdo de servicos complementares de limpeza publica apresentaram os seguintes
resultados em relagdo ao ano 2016:

A lavagem de abrigo de passageiros e passagem de pedestres registrou acréscimo de 66,47%
no quantitativo de lavagens efetuadas, e redugao de 3,72% no quantitativo de equipes de
trabalho fornecidas. As informacdes registradas no ano 2016 sobre o quantitativo de lavagens
ficaram prejudicadas devido a auséncia dos quantitativos de algumas areas. O custo médio
deste servigo foi de R$ 33.172,31/equipe para a lavagem de vias, e de R$ 68.174,25/equipe
para a lavagem de monumentos.

A coleta de animais mortos em vias publicas apresentou decréscimo de 11,00% no quantitativo
de animais recolhidos, com o0 mesmo n° de equipe de trabalho. O quantitativo depende das
ocorréncias fatais em vias publicas. O custo médio foi de R$ 77.553,09/equipe.

A catacdo de papéis em areas verdes registrou resultado 24,04% superior ao verificado no
ano 2016 em relagdo ao quantitativo de hectares conservados. Utiliza-se, nestes casos,
varidveis como projecao de desempenho por trabalhador e n°® de dias Uteis trabalhados no
més. O resultado observado teve relacdo com a contratacdo definitiva do lote II, onde a
catacdo de papéis foi incrementada quanto ao fornecimento de equipes, em detrimento da
execugdo de servicos diversos, que foi suprimida neste lote de servigcos. O custo médio
verificado foi de R$ 72.497,04/equipe.

A pintura de meios-fios registrou acréscimo de 54,59% em relacdo o ano 2016. Estes servigos
realcam a limpeza publica e sdo essenciais para melhorar a condigdo de dirigibilidade de
veiculos. Com a nova contratacao do lote II dos servicos de limpeza e manejo de residuos, foi
introduzida a pintura mecanizada de meio fio neste lote, substituindo a pintura manual de
meio fio. Devido o fornecimento de 2 equipes neste lote 2, ou seja, 2 maquinas executando
0s servigos de pintura mecanizada, o resultado foi superior ao observado no ano 2016, embora
a opcdo de redugdo destes servicos no inicio do periodo chuvoso. O custo médio destes
servicos alcancou o valor de R$ 92.394,35/equipe, considerando tanto a pintura manual,
guanto a pintura mecanizada. Separadamente, a pintura mecanizada apresentou custo médio
de R$ 61.698,96/equipe, enquanto a pintura manual apresentou custo médio de R$
107.027,61/equipe.

Grafico 8: Coleta de animais mortos e lavagem de abrigos e passagem de pedestres
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Grafico 10: Catacdo de papéis em areas verdes
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Estes servicos complementares sao medidos pelo fornecimento de equipes de trabalho. Em
relacdao o ano 2016, o quantitativo de equipes contratadas apresentou o seguinte resultado
proporcional, conforme tabela:

Tabela 10: Quantitativo de equipes contratadas

Servigo Unidade Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 Comparativo 2017/2016 (%)

Lavagem de vias Equipe 80,24 74,35 72,00 -3,16
Lavagem de monumentos Equipe 36,01 36,92 35,13 -4,85
Catagdo de papéis Equipe 288,11 298,65 363,70 +21,78
Pintura de meios-fios Equipe 37,11 46,74 71,30 +52,55
Servigos diversos Equipe 391,89 438,94 401,02 - 8,64
Coleta de animais mortos Equipe 12,00 12,00 12,00 0

Coleta Seletiva

A coleta seletiva de materiais reciclaveis, que antes era executada pelo SLU a titulo de projeto
piloto em algumas localidades, passou a ser executada por empresas contratadas pelo SLU
em parte do Distrito Federal por empresa privada, e em parte do DF por associacdes de
catadores. Atualmente 17 Regides Administrativas contam com os servicos de coleta seletiva
do SLU: Nucleo Bandeirante, Candangolandia, Santa Maria, Brazlandia, Samambaia, Ceilandia,
Taguatinga, Lago Norte, Guara, Park Way, SIA, SCIA, Vicente Pires, Octogonal/ Sudoeste,
Cruzeiro, Plano Piloto e Aguas Claras.

Devido & baixa qualidade do material coletado, o alto indice de rejeitos gerados, houve o
desinteresse de algumas empresas contratadas na continuidade da prestacdo do servigo por
alegacbes de alto custo e baixa eficiéncia econ6mica, que solicitaram o cancelamento dos
contratos. Nesse sentido, o SLU optou pela avaliagdo das Regides com melhor desempenho e,
para a realizacdo da suspensdao da coleta seletiva naquelas que apresentavam maiores
problemas operacionais. Foi, portando, suprimida a coleta seletiva em algumas Regides
Administrativas, entre as quais Planaltina, Paranod, Itapod, S3o Sebastido, Fercal e na area
rural (desde margo de 2015), e nas localidades de Park Way (exceto quadras 3, 4 e 5), Gama,
Santa Maria, Recanto das Emas, Riacho Fundo 1 e Riacho Fundo 2 (desde 13 de dezembro de
2015). Nao foi, ainda, possivel reestabelecer a coleta seletiva em todas as RegiGes
Administrativas - RAs onde ela foi suspensa. Nas regiées administrativas de Candangolandia,
Nucleo Bandeirante, Samambaia, Santa Maria e Brazlandia a coleta seletiva foi retomada por
meio da contratacdo de 4 organizacdes de catadores a saber: Recicla Brasilia, R3, Acobraz e
Reciclo.
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O SLU contratou em 2016 a construgdao, e inaugurou em 2017, sete Pontos de Entrega
Voluntaria — PEV, posteriormente denominados de “Papa Entulho”, com a determinacdo de
receber até 1 m3 / viagem, de entulho da construcdo civil, galhadas, médveis inserviveis e
materiais da coleta seletiva. Portanto, o SLU passara a contar com a coleta seletiva também
ponto a ponto, onde a prépria populacdo faz a adesdo ao Programa de Coleta Seletiva por
meio do encaminhamento de residuos reciclaveis a estes pontos. Foram visitadas as 31
Regides Administrativas e identificados 58 locais que estdo em analises junto a Terracap, para
verificacdo das questdes fundidrias, e junto a Secretaria de Gestdo do Territério e Habitacdo
- SEGETH, para a analise das questdes urbanisticas. O custo médio de cada unidade gira em
torno de R$ 140.000,00 a depender da area disponivel e da infra estrutura existente e a ser
construida.

Conforme tabela 11, os Papa-entulho ja inaugurados sao:
Tabela 11: Papa-entulhos inaugurados no ano 2017

Localidade Enderego
Ceilandia ann 29
QNP 28
Taguatinga QNG 47, Area Especial 9, as margens da BR-070
Brazlandia Area Especial 2, Lote K, Setor Norte
Gama Avenida Contorno, Lote 2
Guard SRIA Il QE 25, Area Especial do Cave, ao lado da Feira Permanente, no Guara 2
Planaltina Setor Norte, Area Especial 2, Lotes 11/12, préximo ao 14° Batalh3o de Policia Militar

Excetuando o Papa-entulho do Guara, os demais foram construidos em areas operacionais do
SLU/DF, como nos Nucleos de Limpeza e na Usina de Tratamento de Residuos do P-Sul, devido
as facilidades quanto a questdo fundiaria.

Foto 14: Papa-entulho

Em novembro de 2017, o SLU publicou a chamada publica n° 03/2017 de
cooperativas/associagdes de catadores de materiais reciclaveis para a contratacdo do servico
de coleta seletiva porta a porta e/ou ponto a ponto. As cooperativas/associacdes de catadores
de materiais reciclaveis deveriam ser constituidas por catadores que tinham como renda
exclusiva, o produto obtido com o processamento e a comercializagdo dos residuos soélidos
urbanos reciclaveis. No inicio do ano 2018, ha previsdao de inicio destes servicos, apos
obedecido os critérios de pontuagdo para habilitagdo e classificagao.

No ano 2017 a coleta seletiva apresentou decréscimo nos quantitativos recolhidos, de 38,43%,
justificado pelo cancelamento de contratos de coleta seletiva, devido sua pouca eficiéncia em
algumas localidades. O custo médio da coleta seletiva, em 2017, registrou R$ 232,11/tonelada
coletada.

Complementarmente ao servigo de coleta seletiva, o SLU contratou a R$92,11 / tonelada os
servigos de triagem dos materiais reciclaveis comercializados executados por cooperativas de
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catadores de materiais reciclaveis, como forma de remunerar os servigos, principalmente, por
evitar o aterramento destes residuos, além de custos com impostos e equipamentos de
protecao individual. As 12 cooperativas/associacdes atualmente contratadas devem
comprovar a comercializacdo dos residuos reciclaveis, por meio das notas fiscais, como forma
de receber os recursos previstos em contrato.

Grafico 11: Coleta Seletiva
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Transferéncia (transbordo) de residuos

A transferéncia ou transbordo de residuos, servigo inserido no lote 3 dos servigos de limpeza,
foi realizado em 12 situagdes distintas no exercicio 2017:

1- Transbordo de rejeitos da usina de tratamento de residuos da Asa Sul para o Aterro do
Joquei;

2- Transbordo de rejeitos da Unidade de tratamento de Brazlandia para o Aterro do Joquei;
3- Transbordo de rejeitos da estacao de transbordo do Gama para o Aterro do Joquei;

4- Transbordo de rejeitos da estacdo de transbordo de Sobradinho para o Aterro do Jéquei;
5- Transbordo de rejeitos da usina de tratamento de residuos da Ceilandia para o Aterro do
Joquei;

6- Transbordo de rejeitos do composto da usina de tratamento de residuos da Ceilandia para
o Aterro do Joquei;

7- Transbordo de composto virgem da usina de tratamento de residuos da Asa Sul para usina
de tratamento de residuos da Ceilandia;

8- transbordo de rejeitos da Unidade de tratamento de Brazlandia para o Aterro Sanitario de
Brasilia;

9- transbordo de rejeitos da estacdao de transbordo de Sobradinho para o Aterro Sanitario de
Brasilia;

10- transbordo de rejeitos da usina de tratamento de residuos da Asa Sul para o Aterro
Sanitario de Brasilia;

11- transbordo de rejeitos da usina de tratamento de residuos da Ceilandia para o Aterro
Sanitario de Brasilia;

12- transbordo de rejeitos da estacdo de transbordo do Gama para o Aterro Sanitario de
Brasilia.

Com a inauguracdo do Aterro Sanitario de Brasilia, em 18 de janeiro de 2017, as situagbes 1,
2, e 5 ndo foram mais realizadas a partir desta data.

A unidade de medida para pagamento dos servicos é “t x km”, ou seja, a cada tonelada
transportada e a cada km percorrido pagou-se, em 2017, o valor médio de R$ 0,86. Os
quantitativos transportados em 2017 foram superiores aos registrados em 2016, em 15,03%,
devido a distédncia maior entre o Aterro Sanitario e locais de geracdo e aumento de
guantitativos de residuos transportados. Com o fechamento do Aterro Controlado do Joquei
em 20 de janeiro de 2018, ha tendéncia de aumento de custos com o transporte / transbordo
de residuos no exercicio 2018.

Grafico 12: transferéncia / transbordo de residuos
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Transferéncia de residuos

Educacao Ambiental

O SLU tem entre as suas atribuicdes a tarefa de promover e participar de projetos e programas
de orientacdo e educacao ambiental de acordo com as diretrizes nacionais e distritais (Lei
12.305 e Decreto Distrital n® 35.972/2014, art. 19, inciso X). Suas atividades consistem na
sensibilizacdo, conscientizagdo sobre consumo consciente, coleta seletiva e manejo adequado
dos residuos sdlidos. Foram oferecidas para instituicdes publicas e privadas, e populacdo do
Distrito Federal, as seguintes agoes:

Tabela 12 : Atividades de Educacao Ambiental realizadas no ano 2017

Atividades N° de acOes Pessoas atendidas
Palestras 27 1.483
Contacdo de histéria 07 809
Teatro 14 2.310
Visita ao Aterro Controlado do Jéquei 29 397
Visita ao Aterro Sanitario de Brasilia 15 265
Visita a Usina de Tratamento Mecanico Bioldgico da Ceilandia e a0 Museu 29 964
da Limpeza Urbana

Visita a Usina de Tratamento Mecénico Biol6gico da Asa Sul 04 59
Museu da Limpeza Urbana — Itinerante 08 2911
Inauguracdo do Aterro Sanitario de Brasilia 01 312
Agentes de Cidadania Ambiental 09 900
Homenagem de carnaval aos garis com grupo Patubaté 01 200
Capacitacdo dos ambulantes para o carnaval 02 250
Mobilizagdo de grandes geradores 01 50
Curso para professores 04 35
Mobilizagdo para Coleta Seletiva 05 517
Portal do Voluntariado 03 35
Lar Verde Lar 05 250
11 corrida dos Garis 01 811
Capacitagdo dos Nucleos de Vigilancia Ambiental da Diretoria de Vigilancia 9 299
Ambiental (DIVAL)

Total 94 12.343

Além dos atendimentos diretos mencionados acima, houve a distribuicdo de folhetos
informativos porta a porta, conforme demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 13: Distribuicdo de material informativo - ano 2017

Agdo Quantidade
Coleta Seletiva 13.500
Papa Entulho 117.500
Papa Lixo 3.000
Campanha Eu Ajudei a Fechar o Lixao 20.000
Total 154.000

ATIVIDADES DE ROTINA

O SLU ofereceu ao publico em geral, principalmente escolas e instituicdes publicas e privadas,
palestras, contagdo de histérias e apresentagdes teatrais com enfoque nos residuos soélidos e
na coleta seletiva. Também foram realizadas visitagdes guiadas as Usinas de Tratamento
Mecanico Bioldgico da Ceilandia e da Asa Sul, ao Museu da Limpeza Urbana-MLU na Ceilandia,
ao Aterro Controlado do Joquei e ao Aterro Sanitario de Brasilia.
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Foto 15: Visitagdo na Usina de Tratamento

MOBILIZACI\O SOCIAL
Foto 16: Acdes de mobilizacdo social
— T

AcOes de mobilizacdo social realizadas em 2017:

SQS 415: Roda de conversa com moradores da quadra e orientacdo porta a porta no comércio
local sobre 0 adequado descarte e acondicionamento dos residuos sélidos e a Lei dos Grandes
Geradores dos Residuos Sélidos.

Setores Hoteleiros: Orientacdo a hotéis e outros grandes geradores sobre a coleta seletiva e
o combate ao mosquito da dengue, realizada em conjunto com AGEFIS e Divisao de Vigilancia
Ambiental, da Secretaria de Salde.

Novas RA’s com coleta seletiva: Orientagao e entrega de panfletos sobre a retomada da coleta
seletiva no més de junho em algumas areas do Guara, SIA, Setor Noroeste, Lago Norte e SOF
Sul. O trabalho foi realizado por garis e servidores do Nucleo de Limpeza de Planaltina do SLU.
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Papa Entulhos: Realizagdo de orientacdo porta a porta sobre a utilizagdo dos Papa Entulhos
nas regioes onde estes equipamentos foram instalados. A acdo foi realizada em parceria com
equipe do SLU e AGEFIS.

Papa Lixos: Realizagdo de orientacao porta a porta sobre a utilizacdo dos Papa Lixos para o
descarte de residuos domiciliares no Setor Habitacional Sol Nascente, em Ceilandia, e
paisagismo nas areas onde estes equipamentos foram instalados. O trabalho foi realizado por
servidores com apoio dos garis.

Lar Verde Lar: Reunides comunitdrias realizadas em escolas em Ceilandia, Cruzeiro,
Taguatinga, Asa Norte e Asa Sul, com a coordenagdao da Casa Civil, para divulgar a coleta
seletiva.

Nucleo de Orientacdo SLU: Grupo de 4 servidores que atuam duas vezes por semana na
orientagdo e entrega de panfletos a populagdo e comércio nas rotas da coleta seletiva que
apresentam indices insatisfatorios de separagdo dos reciclaveis.

Portal do Voluntariado: Criacdo do programa para voluntarios “Eu Ajudei a Fechar o Lixao”,
cujo objetivo € melhorar a coleta seletiva para que as cooperativas que estdo saindo do lixdo
atuem em centrais de triagem com residuos de melhor qualidade. Os inscritos no site
www.portaldovoluntariado.df.gov.br foram capacitados e receberam folhetos informativos
para atuarem em suas comunidades divulgando a coleta seletiva.

Museu da Limpeza Urbana: O Museu da Limpeza Urbana recebeu melhorias por meio de
fomento da Fundacdo de Apoio a Pesquisa (FAPDF): Pesquisa para desenvolvimento dos
Ambientes da Rede Distrital de Educacdo e Divulgacdo Cientifica. Todas as pecas foram
catalogadas e higienizadas e foram adquiridos novos equipamentos.

Ao longo de 2017, foram realizadas exposi¢cdes do Museu com estande de educagdo ambiental
no Dia Mundial da Agua no Parque Dom Bosco, na Rodoviéria do Plano Piloto, no Aeroporto
Internacional de Brasilia e na Cadmara Legislativa, no Green Move Festival, no SESI/Gama e
na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia.

Tabela 14: Quantitativo de visitantes em eventos

Local Visitantes
Evento: “Ocupa o Lago” Ermida Dom Bosco 110
Rodoviéria do Plano Piloto 232
Aeroporto Internacional de Brasilia 182
Camara Legislativa do Distrito Federal 176

Festa Julina SESI Gama 294

Il Corrida do Gari-Eixdo Norte 80
Evento: “Green Move” Museu da Republica 357
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia—SNCT 2017 1.480
TOTAL 2911

PRINCIPAIS EVENTOS E PARCERIAS

Inauguracdo do Aterro Sanitario de Brasilia: Exposicao na inauguracao do Aterro Sanitario de
Brasilia, em janeiro de 2017, mostrou o funcionamento do Aterro, com exibicdo de duas
maquetes 3D destacando as diferengas entre um lixdo e um aterro sanitario. Os visitantes do
estande receberam materiais informativos sobre coleta seletiva, compostagem caseira,
minhocario, além de uma muda de planta. O evento terminou com a apresentacdo do Grupo
Patubaté, que utiliza instrumentos feitos de sucatas e outros materiais reaproveitaveis.

Foto 17: Servidores e convidados na inauguragao do Aterro Sanitario de Brasilia. Maquete do
aterro.
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“Labirinto a Saida Para o Lixo”: Intervencdo urbana educativa instalada no complexo cultural
do Museu da Republica, realizada em parceria com empresa do ramo de reciclaveis. Consistiu
em um labirinto confeccionado com 200 fardos de materiais reciclaveis, cada um pesando 1
tonelada, trazendo ao longo de seu percurso painéis informativos sobre a gestdao dos residuos
no Distrito Federal, o fechamento do lixdo e a coleta seletiva. Foi exposto entre os dias 07/10
e 04/11, atraindo um grande nimero de visitantes e relevante cobertura pela midia.

Foto 18: Exposigdo Labirinto

Agentes de cidadania ambiental: Capacitagdo mensal de 900 catadores de materiais reciclaveis
da Estrutural contemplados pelo Programa “Agentes de Cidadania Ambiental”. O programa é
realizado pela SEDESTMIDH em parceria com o SLU e regulamentado pela Portaria n© 185, de
10 de dezembro de 2016. Os participantes recebem uma bolsa auxilio de R$300,00 e
participaram de capacitagdes que incluiram os temas: mobilizacdo social, educagao ambiental,
coleta seletiva, compostagem, uso de equipamentos de protecdo individual, educacdo
financeira e atendimento ao publico.

Foto 19: Capacitacdes de catadores
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Bloco Brasilia Limpa - 32 edigdo: A 32 Edicdo da campanha de carnaval Bloco Brasilia Limpa
mobilizou blocos de carnaval para a gestdo adequada dos residuos e capacitou
aproximadamente 450 ambulantes sobre a limpeza das ruas durante as festividades. Os blocos
participantes se comprometeram a disponibilizar lixeiras, a divulgar previamente as
orientacOes nas redes sociais, a veicular mensagens educativas durante os desfiles e a cuidar
da limpeza dos espacos apos os eventos.

Representantes de 13 blocos receberam o certificado de reconhecimento “Bloco Brasilia
Limpa”, em cerimbnia no Palacio do Buriti, com as presencas do governador e da Diretora-
Presidente do SLU. Em 2016, foram seis premiados e em 2015 apenas dois cumpriram os
critérios.

Foto 20: Campanha no carnaval
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Os blocos que aderiram a campanha foram: Boa Vizinhanga; Carnapati; Carnaval no Parque;
Eduardo e Moénica; Encosta que Cresce; Escola de Samba Lourdes do Areal e Aguas Claras;
Galinho de Brasilia; Filhos de Sao Jorge; Multiplicidade Ir e Vir; Pauta na Rua; Ressaca
Percussiva Patubaté e Convidados; Santo Pecado e Bloco do Seu Julio.

Um destaque importante foi a festa de Carnaval no Parque da Cidade, realizada por empresa
que fez a coleta seletiva durante todo o evento e contratou a Associacao dos Catadores e

Brasilia, Patriménio Cultural da Humanidade.
941



Recicladores de Residuos Soélidos de Brazlandia (Acobraz) para o trabalho de coleta, triagem
e destinacdo final dos residuos.

Os Garis também marcaram presenca no carnaval, participando de um desfile organizado pelo
SLU na festa de pds-carnaval realizada pelo grupo Ressaca Percussiva Patubaté. Os garis
foram homenageados pelo grupo e mostraram que sabem trabalhar com alegria e samba no

pé.
Parceria projeto bigua: Parceria do SLU com o Projeto Bigua da Caesb disponibiliza nove Pontos
de Entrega Voluntaria (PEV) para a coleta de 6leo de cozinha usado. Eles estdo nos 7 Papa

Entulhos: Brazlandia, Ceilandia, Guarda, Taguatinga, Gama e Planaltina e de Ceilandia, e
também na sede do SLU (Ed.Venancio Shopping - 6° Andar).

Dia mundial da agua: A equipe do SLU participou de varias atividades promovidas pelo
Movimento “Ocupe o Lago”, no dia 25 de marco, em comemoracdo ao Dia Mundial da Agua.
Destaque para o rapel de uma equipe de cinco servidores do SLU, com o apoio do Corpo de
Bombeiros, que desceu da ponte JK para retirar residuos do Lago Paranoa, recolhido por
mergulhadores dos Bombeiros. O evento ganhou grande destaque na midia, contribuindo para
conscientizar a populagao sobre a destinagao do lixo.

Foto 21: Limpeza no Lago Paranoa

Coleta seletiva solidaria: No dia 05 de julho de 2017, foi lancado o Decreto N° 38.246, de 1°
de Junho de 2017, sobre a coleta seletiva solidaria no ambito dos 6rgdos publicos do DF. O
SLU colaborou com a elaboragao do material didatico distribuido para os presentes e ministrou
uma palestra sobre a coleta seletiva e a questao dos grandes geradores de residuos sélidos.
Participaram representantes de 63 d6rgdos e entidades da administragdo publica do Distrito
Federal, que passam a compor a Comissdo de Gestdao da Coleta Seletiva Solidaria em suas
instituicoes.

Capacitacdo dos Professores: O curso de Gestdo Sustentdvel da Agua e dos Residuos Sélidos
nas Escolas do Distrito Federal foi realizado pela Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais
de Educacdo-EAPE, para professores e auxiliares da rede publica de ensino do DF. Foram
capacitados 35 professores, com 120 horas, divididas entre SEEDF, SLU, CAESB, ADASA,
SEMA e IBRAM.

Participacdo na 142 Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT): Realizada em Brasilia
de 23 a 29 de outubro de 2017, com estande de educagao ambiental e exposicao sobre o tema
da Semana: A matematica do lixo. Compuseram o estande pecas do Museu da Limpeza
Urbana, minhocario para oficinas de compostagem, jogos interativos, folders explicativos,
banners e materiais sobre coleta seletiva.
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Foto 22: Campanha educativa

III corrida de rua “O gari mais veloz de Brasilia”: Realizada pelo Servico de Limpeza Urbana e
a Secretaria do Esporte, Turismo e Lazer (SETUR), a terceira edigcdo do evento ocorreu no dia
06 de agosto, no Eixo Rodoviario Norte. Além dos garis, o publico geral também correu
gratuitamente, e todos que completaram as provas de 10 km e 6 km receberam uma medalha
de participagao. Para os atletas garis houve uma premiagcao em dinheiro doada pelas empresas
prestadoras de servico do SLU para os trés primeiros colocados (Feminino e Masculino) e
troféus elaborados com materiais reaproveitados de MDF ecoldgico e estilhacos de vidro. A
corrida contou também com agGes socioambientais como: doacGes de alimentos para o
programa “Banco de Alimentos do Ceasa”, apresentacdo do grupo de teatro “Arte Seletiva”,
exposigdo itinerante do Museu da Limpeza Urbana e oficinas de reaproveitamento de materiais
para criangas.

Foto 23: Corrida do Gari

Parceria SLU e Secretaria de Saude

O Servico de Limpeza Urbana e a Secretaria de Saude do Distrito Federal firmaram parceria
para que os agentes de salde, agentes de vigilancia ambiental, agentes de controle de
endemia e outros profissionais que atuam em campo incorporem a orientacdo para a coleta
seletiva e utilizacdo dos Papa Entulhos do DF em suas visitas domiciliares. Esse profissionais
sao aqueles que fazem as orientagdes sobre cuidados para evitar a proliferacdo do mosquito
da dengue. Em dezembro de 2017 foram capacitados os Nucleos da Diretoria de Vigilancia
Ambiental (DIVAL) que atuam em Regi®es Administrativas onde existe coleta seletiva e/ou
Papa Entulho. Em 2018 serdo capacitados os nucleos de RAs que passarem a ser atendidas
pela coleta seletiva em novos contratos, e também os agentes de salide das Superintendéncias
Regionais da Secretaria de Saude.

Em 2017 observa-se um crescimento significativo das atividades de mobilizacdo social e
educacdo ambiental. Além dos atendimentos diretos mensuraveis, muitas pessoas foram
impactadas por informacoes repassadas por sindicos e outros multiplicadores que utilizaram
midias digitais, folhetos, e-mail e telefone.
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Ouvidoria

O papel da Ouvidoria do SLU é a de conferir a possibilidade de aperfeicoamentos, reduzindo o
prazo médio ideal de atendimento ao cidaddo, relacionado a atividade de limpeza urbana,
além de ser um interlocutor de conflitos entre a autarquia e os cidaddos. Em 2017 buscou por
colaborar com a resolubilidade e a melhoria no atendimento ao cidadao, definindo metas de
prazo de atendimento, respondendo as demandas de forma eficiente, auxiliando na otimizacdo
de processos, produtos e servicos da autarquia.

Os destaques da Ouvidoria do SLU para o exercicio de 2017 foram:

- Certificacdo em Ouvidoria pela CGU;

- Capacitacdo em mediacdao de conflitos pela OAB/CGDF;

- Producdo do Manual Técnico Operacional da Ouvidoria do SLU;
- Producdo e apresentagao do BI (Business Intelligence) da area;
- Tela de monitoramento das demandas;

- Premiagao no indice de transparéncia; e os

- Resultados operacionais da Ouvidoria em 2017:

Tabela 15: Quantitativo

DESCRICAO META RESULTADO OBSERVAGAO

Manifestag6es respondidas dentro do prazo 85% 83% Resultado muito préximo da meta
Pedidos de acesso a informagdo dentro do prazo 85% 92% Cumprido

Média de atendimento das manifestagdes 12 dias 11 dias Cumprido

Média de atendimento dos pedidos de acesso a Informagdo 12 dias 9 dias Cumprido

Tabela 16: Qualitativo

DESCRICAO META RESULTADO OBSERVACAO
Recomendagdo dos servigos da Ouvidoria do SLU 60% 70% Cumprido
Satisfagdo pelos servicos prestados pelo SLU 60% 48% A melhorar

Tabela 17: Estratégico

DESCRICAO META RESULTADO |OBSERVAGCAO

indice de satisfacdo em pesquisa de opinido 80% 81% Cumprido

Resolubilidade das manifestagdes 50% 44% A melhorar

indice de Transparéncia 100% 100% Cumprido

indice de cumprimento do Planejamento Estratégico da area 100% 90% Resultado muito préximo da meta

Tabela 18: Resultados em concursos

CONCURSO ORGANIZADOR PROJETO RESULTADO
. ~ — Fi 4
InovaBrasilia SEPLAG Gestdo por resultado na Ouvidoria |c9u ent.re 95 (quatro)
Projeto finalista.
12 Concurso de Boas Praticas (CGU CGU Gestdo por resultado em Ouvidoria -
- Gestdo por resultado e relatério analitico da
Ouvidoria do SLU
22 Concurso de Melhores Praticas em OGDE - Implantagéo de simulas (recomendago) )
Ouvidoria Publica do Distrito Federal - Alinhamento das Cartas de Servigo da Infraestrutura
- Carta de Servico Presencial
- Melhor desempenho
o i . —
22 Indice de transparéncia de orgdo Controladoria-Geral |Transparéncia ativa Premiado

publico do Distrito Federal
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Agles extra planejamento:

- Definicdo, em conjunto com o Ministério Publico do Distrito Federal - MPDFT, do fluxo de
recebimento, tratamento e envio das manifestagbes registradas no MPDFT;

- Implantagdo do sistema de Ouvidoria nas Geréncias de Limpeza, visando a tempestividades
no recebimento, tratamento e envio das respostas;

- Publicacdo da Carta de Servicos Digital - (http://www.slu.df.gov.br/servicos-e-produtos-
ofertados.html);

- Divulgagdo da Agenda da Ouvidoria do SLU - (http://www.slu.df.gov.br/agenda-
ouvidoria.html);

- Revisdo do Perguntas e Respostas Frequentes do SLU;

- Implantacao do checklist de verificacdo da transparéncia ativa do site do 6rgdo; e

- Benchmarketing em nove Ouvidorias para a troca de experiéncias e conhecimento das
melhores praticas relacionadas. Relagdo das Ouvidorias visitadas: Administracdo de Santa
Maria, Companhia Urbanizadora da Nova Capital - Novacap, Secretaria de Infraestrutura -
Sinesp, Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT, Secretaria de Justica -
SEJUS, Agéncia de Fiscalizagdo - AGEFIS, Companhia de Desenvolvimento Habitacional do
Distrito Federal - CODHAB/DF, Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico
do Distrito Federal - ADASA e Companhia de Saneamento Ambiental — CAESB.

Resultado dos indicadores do sistema de Ouvidoria:

Prazo médio de
atendimento

Quantidade de % Manifestactes 2% Cumpridas na

25%

-38%

manifestacoes . atendidas prazo de até 20 dias

- 10 Indicador: Quantidade de manifestacdes: trata-se da quantidade de manifestacdes que
sdo encaminhadas ao SLU. Estas podem ser: reclamacgoes, sugestoes, elogios e denuncias;

- 29 Indicador: Manifestacdes atendidas: relata o percentual de manifestacdes atendidas em
relacdo a demanda total;

- 39 Indicador: Cumprimento de demandas: é o percentual de manifestacdoes atendidas no
prazo de até 20 dias em relacdo a demanda total;

- 40 Indicador: Prazo médio de atendimento: média de atendimentos computados em dias;

Resultados dos indicadores da Lei de Acesso a Informagao:

Quantidade d- Solicitaches Cum pridias no 339 Prazo medio de

4% atendidas prazode até 20 dixs atendimento -39%

solicitactes

- 19 Indicador: Quantidade de manifestacdes: trata-se da quantidade de pedidos de
informacdo ao SLU (informacdes e cdpia dos contratos, justificativa técnica da mudanga no
cronograma da coleta, valor e quantidade de cargos comissionados, entre outros);

- 20 Indicador: Solicitagdes atendidas: relata o percentual de solicitagdes atendidas em relagao
a demanda total;

- 30 Indicador: Cumprimento de demandas: percentual de pedidos de informacdo atendidos
no prazo de até 20 dias em relagdo a demanda total;
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- 40 Indicador: Prazo médio de atendimento: média de atendimentos computados em dias;

O servico de limpeza sofre da sindrome do gari (fonte: pesquisa Dieese 2004) que significa
que o servico s6 é percebido quando ndo é realizado. Entretanto, algumas ferramentas foram
ofertadas ou implementadas para garantir o amplo acesso aos usuarios: Carta de Servico,
FAQ, atualizagdo do site e das rotas de coleta, agOes itinerantes, pesquisa de opinido entre
outras.

Fato interessante foi a reducdo de 37% (proporcional) do volume de solicitagbes em relagao
ao ano de 2016 e 70% em relacdo a 2015, acreditamos que o resultado deve-se pela postura
pro-ativa do 6rgdo e seus parceiros, evitando assim o acionamento por parte do cidaddo. Mas
o numero de “reclamacdo” manteve-se na média. Cabe destacar novamente que nao é
objetivo da ouvidoria eliminar ou reduzir o nimero de demandas dos usuarios e, sim aumentar
0 acesso aos servicos da Ouvidoria.

Finalmente, para dar transparéncia a todo esse trabalho, o SLU publica relatérios semestrais
e anuais de atividades desde 2015, contendo todas as informacdes sobre a gestdo dos residuos
no DF. As versOes anteriores estdo disponiveis no site do SLU, com informagdes gerenciais,
operacionais, financeiras, de ouvidoria, de educacdo e mobilizacdo da sociedade para a
implantacdo de um novo modelo de gestao de residuos que certamente fara de Brasilia uma
referéncia para todo o pais.
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