SERVICO DE LIMPEZA URBAMNA

PARECER N° 01/2017 - GT/CONLURB/SLU

Interessado: Servi¢o de Limpeza Urbana do Distrito Federal

Assunto: Relatorio dos Servigos de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Solldos do
Distrito Federal. exercicio 2016.

EMENTA: ANALISE DO RELATORIO DOS
SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E
MANEJO DOS RESIDUOS SOLIDOS DO
DISTRITO FEDERAL. REFERENTE AO
EXERCICIO DE 2016. ART. 2°, INCISOS IV E
VIII, DO DECRETO N° 36.486/2015 E SUAS
ALTERACOES.

Senhor Presidente, g

I - RELATORIO

I .O Conselho de Limpeza Urbana do Distrito Federal - CONLURB, em
atendimento ao disposto no art. 2° incisos IV e VIII, do Decreto n® 36.486. de 7 de maio de
2015, ¢/c art. 7° incisos V e VIII, do Regimento Interno, aprovado pelo Decreto n® 37.102,
de 3 de fevereiro de 2016, pronuncia-se acerca do Relatorio dos Servi¢os de Limpeza
Urbana e Manejo dos Residuos Solidos do Distrito Federal, réferente ao exercicio de 2016.
como segue.

2. Preliminarmente. os_ dispositivos legais supracitados estabelecem ser
atribuigcoes do CONLURB:

DECRETO N° 36.486, DE 07 DE MAIO DE 2015
Art. 2° Sdo atribui¢oes do Conselho:

[..]

IV — emitir opinido sobre as questdes que lhe tenham sido
encaminhadas;

[.]

VIII - aprovar relatorio acerca da “Situagdo de Limpeza
Urbana e do Manejo de Residuos Solidos Urbanos do Distrit

Federal™.
DECRETO N° 37.102, DE 03 DE FEVEREIRO DE 2016

Art. 7° Ao Conselho de Limpeza Urbana - CONLURB/DF.
sem prejuizo de outras atribuigdes legais. compete: | ,\/
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IV - acompanhar e avaliar a implementagdo dos servigos e
acdes de limpeza urbana e do manejo de residuos solidos
urbanos no Distrito Federal

VIII - solicitar a elaboragdo de estudos com o objetivo de
subsidiar as manifestagoes consultivas

‘JJ

Ao conhecer do Relatorio. o CONLURB constituiu Grupo de Trabalho —
(: T. com fundamento no art. 24 do Regimento Interno, para analise e elabora¢do de parecer.,
sendo a equipe formada por 6 (seis) conselheiros titulares e suplentes.

Il - ANALISE

4. Em reunides do (;rupn de Trabalho com a Diretoria Adjunta e Diretoria de
Administracdo e Finangas e equipe do SLU, foram feitos esclarecimentos e sanadas davidas
sobre os numeros e dados apresentados no documento. além de serem feitas sugestdes de
aprimoramento do Relatorio, pelos membros do GT, ao SLU.

5. Trata o presente parecer de avaliagdo do Relatorio de Gestao do Servigo de
Limpeza Urbana do Distrito Federal, relativo ao exercicio de 2016:

5, De forma geral, o Relatorio esta bem apresentado, tanto em relagdo a estrutura
do documento quanto aos contetidos. Como informado no proprio documento, o
Relatorio de 2016 manteve a mesma logica do Relatorio de 2015, também apréciado
pelo CONLURB.

3.2. Em relagdo a estrutura do documento, ndo ha significativos comentarios a

serem feitos. Sugere-se apenas rever a apresentacao da Sra. Diretoria e a Introducéo.

dando a primeira um carater mais estratégico e a segunda um carater mais técnico, uma

vez que se repetem contetidos em uma € ‘outra estutura. Sugere-se também introduzir a 3\;\
lista de siglas no inicio do documento porque varias das siglas mencionadas no interior N\
do documento ndo tem explicagdo e um leitor de fora da estrutura do Governo do
Distrito Federal (GDF). ndo familiarizado com ela, ndo consegue compreender do que se

trata cada uma das siglas, quando mencionadas.

5.3. Em relagdo aos conteados apresentados, cabem, contudo, algumas observagdes
a titulo de contribui¢do para melhor esclarecimento das informagdes para o publlco de
lorma geral: '

a) Apesar de todo esforgo descritivo no sentido de se dar transparéncia as agdes e
atividades realizadas pelo SLU em 2016. o Relatorio ndo conseguiu demonstrar, de
forma mais organica. o esforgo da atual gestio em construir uma nova politica de
residuos solidos para o DF. Vdrias das acdes e atividades realizadas permitem

: —
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inferir que ha uma mudanga na forma como os residuos estao sendo tratados no DF,
mas a forma como estas agdes ¢ atividades foram apresentadas faz com que clas
sejam entendidas apenas na dimensdo de atividades e ac¢des de rotina que foram
cumpridas pelo orgao.

Nao se consegue depreender do texto, de forma estratégica, como as diferentes
agoes (tais como o Plano Municipal de Saneamento Basico ¢ Plano de Gestdo
Integrada dos Residuos Sdlidos Urbanos, a contratagdo de cooperativa de catadores
para coleta seletiva, a regulamentagio do Decreto de Grandes Geradores. a
implantagdo do Aterro Sanitario de Brasilia, dentre outras) constituem componentes
da politica nacional de residuos solidos e saneamento basico, que o DF como ente
da federagdo co-responsavel por esta politica, vem se esforcando para
implantar/executar ou. -até mesmo. sdo inovagoes que o oOrgdo local de residuos
solidos concebeu e decidiu implantar.

Recomenda-se dar mais énfase aos componentes estratégicos da politica ptblica
. nacional de saneamento basico e residuos solidos que o DF, por meio do SLU, vem
adotando mediante as diferentes agdes e atividade realizadas — sejam elas de
universalizagdo dos servigos, planejamento, controle social. tecnologias, etc — assim
como a inovagdes locais — que permitirdo que a populagdo do DF possa. no futuro.
exercer plenamente seus direitos ao saneamento basico.

Registre-se, porém, que o CONLURB nao espera que seja feita propaganda de
governo. mas que se explicite quais s@o os deveres do DF como ente da federagdo
co-responsavel pela politica de saneamento basico. que vem sendo cumpridos de
alguma forma com a adogdo e realizacdo das agdes e atividades destacadas no
Relatorio.

b) Houve aumento no atendimento das demandas apresentadas ao SLU, em
relag@o ao ano de 2015. Sugere-se explicitar quaiq foram as medidas adotadas para
aumentar o atendimento e em menor prazo, pois tratam-se de medidas de gestdo que
podem ser replicadas, mantidas e melhoradas.

Cabe ressaltar, porcm que aparentemente houve distingdo no tratamento das
demandas feitas por meio da Lei de Acesso a Informacao (LAI) e da Ouvidoria.
Apesar dos esfor¢os claros no sentido de melhorar a Ouvidoria. tendo inclusive o
SLU ganhado dois prémios em reconhecimento a este esfor¢o. ndo parece razoavel
que sejam dados tratamentos distintos as demandas feitas pelos usuarios dos
servi¢os por meio dos dois canais de didlogo oferecido pelo governo (Ouvidoria e
[LAl), como parece ter sido o caso quando se analisa o desempenho dos
atendimentos. Ndo parece também razodvel que as demandas amparadas pela LAI
tenham sido respondidas em maior quantidade e menor prazo (dentro do prazo)
apenas porque a LAI prevé san¢des relativas ao ndo cumprimento dos prazos.

A Ouvidoria ¢ um mecanismo de controle social e tem significativo papel no

[
sentido de dar maior transparéncia € garantir accountability sobre as agoes e{_/ }{[k

o

QL;/
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politicas de governo. Recomenda-se entdo que se seja feito esfor¢o no sentido de
melhorar a eficiéncia nas respostas as demandas feitas pelos cidadaos que chegam
pelo canal Ouvidoria. .

5.4. Quanto aos desafios e metas para o ano de 2016, ¢ recomendavel fazer um
balan¢o analitico sobre metas cumpridas. ndo cumpridas, replancjadas. etc. A
informagdo da forma como esta apresentada ndo permite ao leitor uma analise critica
sobre contingéncias ¢ tomadas de decisdo que justifiquem o alcance de algumas das
metas ¢ 0 ndo cumprimento de outras.

5:5. Em relacdo a evolugdo dos servigos prestados pelo SLU, houve redugido na
variacdo manual de ruas e ampliagdo drastica de varri¢do mecanica. Se por um lado isto
esta explicado pela contragdo de novas solugdes tecnologicas. por outro cabe questionar
se localidades ndo ficaram desassistidas do servigo, uma vez que os quildometros
cobertos por varricdo manual nos trés ultimos anos sao drasticamente maiores do que os
quilémetros cobertos com a varri¢do mecanica. Houve consideravel redugio de lavagem
de abrigos de passageiros e passagens de pedestres sem apresentagdo de explica¢do ou
justificativa para tal.

5.6. Permanecem os problemas relacionados a insuficiéncia da for¢a de trabalho
necessaria ao exercicio das plenas competéncias atribuidas ao SLU, apesar dos esforgos.
de recomposi¢io da forma de trabalho. Houve significativa redu¢do na forga de trabalho
terceirizada. cuja justificativa apresentada foi a melhor fiscaliza¢do das atividades
realizadas pelos contratos de terceirizagio dos servigos. Em rélagio a mido de obra
cedida. recomenda-se para o Relatorio de 2017, detalhada apresentagdo do quadro de
funciondrios nesta situacdo, apresentando-se o nivel de escolaridade, a formagao, o tipo
de concurso, o seu enquadramento nas novas atribui¢oes do SLU, de forma a dar
transparéncia a situa¢do que o SLU enfrenta quanto a inadequagdo ou ndo destes
servidores ao trabalho.

3.0, Em relacdo ao orcamento anual, os recursos or¢ados foram executados em
praticamente 100%. quando se analisa o Quadro de Detalhamento das Despesas — QDD
(Tabela 11). Sugere-se. para faciliar a melhor apreensio visual da informagdo. a inclusio
de um grafico, com as diferentes categorias de gastos. assim como feito na Tabela 12.
Sugere-se explicar algumas despesas — por exemplo, qual seria a diferenga entre
publicidade e propaganda institucional e publicidade e propaganda de utilidade publica.
assim como apresentar justificativas para a sua execugdo, para possibilitar uma melhor
compreensdo do motivo de algumas terem sido totalmente executadas. outras terem sido
contingenciadas e outras nem terem sido alteradas. Explicita-se, ainda, que houve
aumento de despesas com aluguel e condominio da sede do SLU, apesar da orientagio
de gastos do GDF. Porém. houve reducio das despesas com materiais de consumo como
opos descartaveis e papel., em fungdo da implantagdo do Programa A3P.

c
5.8. Cabe destacar agoes posutivas para o quadro das agoes de remodelamento da
politica de residuos do DF. como: .
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a) modernizac¢do tecnologica, com iniciativas para rastreamento de descarte ilegal
de residuos da construgdo civil ¢ da frota de varri¢do. ¢ sistema de cadastro de
grandes geradores e eventos:

b) promulgagio de novos regulamentos juridicos para a area de residuos solidos,
como a promulgagdo e regulamentagdo da Lei de Grandes Geradores, leis ¢ decretos
para disciplinar o reaproveitamento e destinagdo correta de residuos da construgao
civil, legislagdo para amparar o encerramento das atividades do Aterro do
Joquei/Lixdo daa Estrutural. dentre outras;

¢) expressivo nimero de agdes o campo da educagdo ambiental. envolvendo um
publico também expressivo — cerca de |1 mil pessoas, além de agdes junto a midia:

d) premiagdes da Ouvidoria do SLU, como prémio sobre Melhores Praticas de
Ouvidoria.

349, Quanto as receitas do SLU e a Taxa de Limpeza Urbana (TLP), da mesma

forma que no ano anterior, os recursos oriundos da TLP continuam aquém das
necessidades, sendo preciso que o GDF realize complementagdes or¢amentarias. Cabe
maior explicagdo sobre a diferenca entre a TLP de 2016. 31%, ¢ do periodo de 2011 a
2015. na média 90%. Para se aumentar a TLP, haja vista a necessidade expressada no
Relatorio, € preciso elevar, de forma geral. os resultados relativos a limpeza urbana,
perante a populagdo.

I1 - CONCLUSAO

6. Diante do exposto. é entendimento do Grupo de Trabalho que o Relatorio
dos Servigos de Limpeza Urbana ¢ Manejo dos Residuos Sélidos do Distrito Federal,
relativo ao exercicio de 2016 apresenta informagdes quantitativas e qualitativas satisfatorias
sobre as atividades realizadas pelo SLU. no cumprimento das suas atribui¢des como orgido
gestor da limpeza urbana e do manejo de residuos solidos no Distrito Federal.

T Cabe. ainda. destacar a iniciativa do SLU em disponibilizar o Relatério ora
analisado. em seu site eletronico, antes mesmo da aprovagdo pelo CONLURB. o que
demonstra entendimento sobre a importacia da transparéncia quanto a gestio dos servigos
publicos de limpeza urbana. . -

8. O CONLURB. no uso de suas atribui¢des previstas no Decreto n°
36.486/2015 e com supedaneo no- Regimento Interno, propde a aprovacio do Relatdrio dos
Servigos de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Solidos do Distrito Federal, relativo
ao ano de 2016, com as ressalvas ¢ indicagdes de esclarecimentos apontadas pelo Grupo de
Trabalho. e solicita que as contas integrantes deste Relatorio sejam encaminhadas aos
orgaos de controle legalmente constituidos para sua apreciagio.
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SERVICO DE LIMPEZA URBAMA,
9. Encaminha-se o presente parecer e referido relatorio a apreciagdo e
aprovagdo pelo Plenario do Conselho de Limpeza Urbana do Distrito Federal —

CONLURB/DF. nos termos do art. 61 do Regimento Interno, aprovado pelo Decreto n®
37.102/2016.

Brasilia-DF, 1€ de “Yns\o de 2017

funs, Pt ‘
Mara Luisa Alvim Motta (ABES - DF) - Presidente GT
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Aldo Cesar Vieir; andes - NOVACAP - Membro GT
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Sinomar Alves dos Santos (COORACE - Cooperativa de Reciclagem Ambiental da
Cidade Estrutural)
_ / Membro GT /
Fernando de Figueredo (SONHO DE LIBERDADE Cooperativa de Producao
Artesanal e Industrial do DF)
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